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प्रस्तावना 

 

विद्यालय प्रमुख ों और विक्षक ों की समग्र उन्नवि के वलए राष्ट्र ीय पहल ‘ननष्ठा’ की सोंकल्पना भारि में सरकारी विक्षा 

प्रणाली के विद्यालय प्रमुख ों और विक्षक ों के वलए एक समग्र क्षमिा विकास काययक्रम के रूप में की गई है िावक 

िे अपने विद्यालय ों क  रूपाोंिररि कर सकें  और विद्यालय ों में गुणित्ता सुधार हेिु पररिियनकारी एजेंट के रूप में 

उभरें । वनष्ठा काययक्रम सभी वहिधारक ों- विद्यावथयय ों, विक्षक ों, विद्यालय प्रमुख ों, अवभभािक ों, समुदाय एिों व्यिस्था 

स्तरीय काययकिायओों के सवक्रय समथयन की भी पररकल्पना करिा है िावक विद्यालय प्रमुख अपने विद्यालय में 

सकारात्मक बदलाि ों क  सहय गात्मक रूप से स चने, रूपरेखा बनाने एिों उसके वक्रयान्वयन के साथ पारस्पररक 

अपेक्षाओों एिों चुनौविय ों क  समझने में सक्षम ह ों। वनष्ठा काययक्रम का उदे्दश्य विद्याथी अवधगम एिों अवधगम प्रविफल ों 

में सुधार लाना है।  

 

ऑनलाइन माध्यम में, वनष्ठा क  िीन चरण ों में सोंकल्पल्पि वकया गया है- प्राथवमक विद्यालय ों के विद्यालय प्रमुख ों और 

विक्षक ों के वलए वनष्ठा 1.0, माध्यवमक विद्यालय ों के विद्यालय प्रमुख ों और विक्षक ों के वलए वनष्ठा 2.0 एिों बुवनयादी 

साक्षरिा और सोंख्या ज्ञान के वलए वनष्ठा 3.0। 

 

नवद्यालय नेतृत्व: अवधारणा एवं अनुप्रयोग पर क सय राष्ट्र ीय विद्यालय नेिृत्व कें द्र, नीपा द्वारा विकवसि वकया गया 

है। इस क सय का मुख्य उदे्दश्य माध्यवमक विद्यालय ों के विद्यालय प्रमुख ों और विक्षक ों क  विद्यालय की गुणित्ता में 

सुधार और विद्याथी अवधगम एिों अवधगम प्रविफल ों में िृल्पि के कें वद्रि विज़न के साथ विद्यालय का नेिृत्व करने में एक 

प्रमुख भूवमका वनभाने के वलए सक्षम बनाना है। यह क सय ‘दीक्षा प टयल’ पर अपल ड वकए गए वनष्ठा 2.0 के अोंिगयि 

सोंख्या 8 पर उपलब्ध है। 

 

यह क सय विद्यालय सोंदवभयि विक्षा प्रणाली और नेिृत्व की अिधारणा की व्यापक समझ वनवमयि करने में मदद करिा 

है। विद्यावथयय ों में सोंपे्रषण, आत्मवनभयरिा, िावकय क स च, वचोंिन-मनन एिों अवधसोंज्ञान (मेटाकॉवििन) इत्यावद जैसे 

सोंज्ञानात्मक कौिल ों और सॉफ्ट ल्पिल्स क  विकवसि और अन्तवनयविष्ट् करना माध्यवमक स्तर के विद्यालय प्रमुख ों के 

वलए एक चुनौिीपूणय विषय रहा  है। इन चुनौविय ों क  ध्यान में रखिे हुए, यह विचार करना महत्वपूणय है वक माध्यवमक 

स्तर पर विक्षा प्रदान करने के वलए विद्यालय प्रमुख ों और विक्षक ों के वलए वकस िरह के नेिृत्व की आिश्यकिा है, 

चचाय विद्यालय नेिृत्व के इस पाठ्यक्रम में विस्तारपूियक की गई है। ‘लीडरविप फॉर लवनिंग’ एक माध्यवमक विद्यालय 

का नेिृत्व करने के कें द्र में है। यह अिधारणा वििेष रूप से इस बाि से सोंबोंवधि है वक अपने विद्यालय के नेिृत्व के 

वलए एक विज़न कैसे बनाया जाए वजसमें विद्याथी, मािा-वपिा, समुदाय और व्यिस्था स्तरीय काययकिाय जैसे विवभन्न 

वहिधारक ों क  िावमल वकया जाए। इसके अलािा, यह क सय इस बाि पर भी ध्यान कें वद्रि करिा है वक विद्यालय 

प्रमुख कैसे सोंपे्रषण कौिल, मिभेद समाधान, वनणयय लेने एिों िनाि प्रबोंधन के द्वारा एक कुिल सुगमकिाय के रूप में 

स्वयों क  विकवसि करिा है। 

 

हम वहोंदी भाषा के क सय हेिु िीवडय  सामग्री के सह-वनमायण एिों प्रसु्तवि में  पल्लिी िमाय, उपायुक्त, केन्द्रीय विद्यालय 

सोंगठन द्वारा वदए गए य गदान के वलए वििेष रूप से धन्यिाद ज्ञावपि करिे हैं। यह क सय विकवसि करने के दौरान 

अकादवमक सहायिा प्रदान करने हेिु हम  म वनका बजाज, कवनष्ठ सलाहकार, राष्ट्र ीय विद्यालय नेिृत्व कें द्र, नीपा के 

प्रवि कृिज्ञिा ज्ञावपि करिे हैं। ‘लीडरविप फॉर लवनिंग’ के िीवडय  प्रसु्तविकरण में आमी पल्पिक िूल, िोंकर विहार, 

नई वदल्ली के विक्षक ों द्वारा वदए गए सहय ग के वलए हम उनके आभारी हैं। 
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क सय का वहोंदी अनुिाद करने के वलए हम अिुल कुमार वमश्रा, सहायक सोंपादक (वहोंदी), राष्ट्र ीय िैवक्षक अनुसोंधान और 

प्रविक्षण पररषद, नई वदल्ली का आभार व्यक्त करिे हैं। क सय के वहोंदी सोंपादन के कायय भार क  सहजिा एिों रुवचपूणय 

ढोंग से सोंपन्न करने के वलए  म वनका बजाज,कवनष्ठ सलाहकार,  गुरमीि कौर,प्रिासवनक सहायक एिों  अलका 

नेगी, डाटा एों टर ी ऑपरेटर, राष्ट्र ीय विद्यालय नेिृत्व कें द्र के प्रवि कृिज्ञिा ज्ञावपि करिे हैं। हम डॉ. चारू ल्पििा मवलक, 

सहायक प्र फेसर, राष्ट्र ीय विद्यालय नेिृत्व कें द्र क  वहोंदी सोंपादन एिों दस्तािेज सोंि धन कायय में मागयदियन देने िथा 

दस्तािेज क  अोंविम रूप प्रदान करने के वलए हावदयक आभार व्यक्त करिे हैं ।  
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कोर्स 08 : नवद्यालय नेतृत्व : अवधारणा एवं अनुप्रयोग 

● कोर्स रू्चना 

o क सय का वििरण 

o मुख्य िब्द 
 

● कोर्स अवलोकन 

o क सय वनदेि (Text) (8_1_hin_course_instruction) 

o उदे्दश्य (Slide Text) (8_2_hin_objectives) 

o क सय का प्रारूप (Slide Text) (8_3_hin_course_outline) 
 

● भारत में माध्यनमक नवद्यालयो ंके नवद्यालय प्रमुखो ंहेतु नवद्यालय नेतृत्व : एक पररचय 

o माध्यवमक विद्यालय प्रमुख ों के वलए विद्यालय नेिृत्व : एक पररचय (Video) 

(8_4_hin_sl_an_introduction)  

o माध्यवमक विद्यालय प्रमुख ों के वलए विद्यालय नेिृत्व : एक पररचय - प्रविवलवप (Text) 

(8_5_hin_sl_an_introduction_transcript) 

o माध्यवमक विद्यालय ों के वलए विद्यालय नेिृत्व : अकादवमक मुदे्द एिों चुनौवियााँ - (Text) 

(8_6_hin_school_leadership_for_secondary_schools_academic_issues_challenges) 

o माध्यवमक विद्यालय ों हेिु विद्यालय नेिृत्व : विद्याथी कें वद्रि मुदे्द एिों चुनौवियााँ - (Text) 

(8_7_hin_school_leadership_for_secondary_schools_learner_centered_issues_ch

allenges) 

o गविविवध 1 : अपने अनुभि साझा करें  (Text - Blog) 

(8_8_hin_activity1_share_your_experiences) 

o अविररक्त गविविवध – सबल पक्ष, दुबयल पक्ष, अिसर एिों चुनौवियााँ [SGOC Strengths, Gaps, 

Opportunities and Challenges] (Text) (8_9_hin_addl_activity_sgoc) 
 

● माध्यनमक निक्षा हेतु नवद्यालय नेतृत्व पर पररपे्रक्ष्य 

o माध्यवमक विद्यालय के नेिृत्वकिाय का दृवष्ट्क ण क्या ह ना चावहए? (Video) 

(8_10_hin_how_one_become_effective_secondary_school_leader)  

o माध्यवमक विद्यालय के नेिृत्वकिाय का दृवष्ट्क ण क्या ह ना चावहए? – प्रविवलवप  (Text) 

(8_11_hin_how_one_become_effective_secondary_school_leader_transcript)  

o विद्यालय नेिृत्व के विवभन्न प्रविमान ों पर एक समझ का वनमायण (Text) 

(8_12_hin_different_models_of_school_leadership) 

o गविविवध 2 : स्वयों करे (Text) (8_13_hin_activity2_try_yourself) 

 

● माध्यनमक नवद्यालयो ंमें लीडरनिप फॉर लननिंग पर रूपरेखा 

○ विद्यालय नेिृत्व के वलए लीडरविप फॉर लवनिंग की अिधारणा (Video) 

(8_14_hin_concept_of_leadership_for_learning) 

○ विद्यालय नेिृत्व के वलए लीडरविप फॉर लवनिंग की अिधारणा - प्रविवलवप  (Text) 

(8_15_hin_concept_of_leadership_for_learning_transcript) 

○ माध्यवमक विद्यालय ों में लीडरविप फॉर लवनिंग की प्रवक्रयाओों का नेिृत्त्व कैसे करें ? (Video) 

(8_16_hin_how_to_lead_leadership_for_learning_in_secondary_schools) 
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○ माध्यवमक विद्यालय ों में लीडरविप फॉर लवनिंग की प्रवक्रयाओों का नेिृत्त्व कैसे करें ? (डेम ) - प्रविवलवप 

(Text) 

(8_17_hin_how_to_lead_leadership_for_learning_in_secondary_schools_transcript) 

○ गविविवध 3 : अने्वषण (H5P - Image Hotspot) (8_18_hin_ activity3_explore) 

○ गविविवध 4 : अपने विचार साझा करें  (Text - Blog) 

(8_19_hin_activity4_share_your_thoughts) 

○ अविररक्त गविविवध (Text) (8_20_hin_addl_activity) 

○ अविररक्त पठन : अकादवमक पययिेक्षण की िकनीकें  (Text) 

(8_21_hin_addl_reading_techniques_of_academic_supervision) 

 

● माध्यनमक नवद्यालयो ंमें प्रभावी नेतृत्व हेतु कौिल का नवकार्  

o माध्यवमक विद्यालय प्रमुख ों के वलए नेिृत्त्व कौिल : सोंपे्रषण एिों मिभेद समाधान  (Video) 

(8_22_hin_leadership_skills_for_secondary_school_heads) 

o माध्यवमक विद्यालय प्रमुख ों के वलए नेिृत्त्व कौिल : सोंपे्रषण एिों मिभेद समाधान - प्रविवलवप 

(Text) (8_23_hin_leadership_skills_for_secondary_school_heads_transcript) 

o नेिृत्व कौिल : समे्प्रषण (Text) (8_24_hin_leadership_skills_communication)  

o गविविवध 5 : अपनी समझ जााँचें (DIKSHA Activity) 

(8_25_hin_activity5_check_your_understanding) 

o नेिृत्व कौिल : मिभेद समाधान (Text) (8_26_hin_leadership_skills_conflict_resolution) 

o अविररक्त पठन : मिभेद समाधान हेिु समे्प्रषण कौिल का उपय ग (Text) 

(8_27_hin_addl_reading_using_communication_skills_for_conflict_resolution) 

o नेिृत्व कौिल : िनाि प्रबोंधन (Text) (8_28_hin_leadership_skills_stress management) 

o गविविवध 6 : स्वयों करें  (Text) (8_29_hin_activity6_try_yourself) 
 

● र्ारांि  

o साराोंि (Mind Map) (8_30_hin_summary) 

 

● पोर्सफ़ोनलयो गनतनवनध 

o असाइनमेंट (Text) (8_31_hin_assignment) 
 

● अनतररक्त रं्र्ाधन 

o सोंदभय (Text) (8_32_hin_references) 

o िेब वलोंक (Text) (8_33_hin_weblinks) 
 

●  आकलन 

o प्रश्न त्तरी (8_34_hin_quiz) 

 

 

 

 

 

 

 



 

ननष्ठा 2.0 

 

 
5 

उपलब्ध वीनडयो रं्र्ाधनो ंकी रू्ची * 

 

क्रम रं्ख्या  िीर्सक 

1. माध्यवमक विद्यालय प्रमुख ों के वलए विद्यालय नेिृत्व : एक पररचय (Video) 

(8_4_hin_sl_an_introduction)  

2. माध्यवमक विद्यालय के नेिृत्वकिाय का दृवष्ट्क ण क्या ह ना चावहए? (Video) 

(8_10_hin_how_one_become_effective_secondary_school_leader)  

3. विद्यालय नेिृत्व के वलए लीडरविप फॉर लवनिंग की अिधारणा (Video) 

(8_14_hin_concept_of_leadership_for_learning) 

4. माध्यवमक विद्यालय ों में लीडरविप फॉर लवनिंग की प्रवक्रयाओों का नेिृत्त्व कैसे करें ? (Video) 

(8_16_hin_how_to_lead_leadership_for_learning_in_secondary_schools) 

5. माध्यवमक विद्यालय प्रमुख ों के वलए नेिृत्त्व कौिल : सोंपे्रषण एिों मिभेद समाधान  (Video) 

(8_22_hin_leadership_skills_for_secondary_school_heads) 
 

* उपरोक्त उले्लखखत वीनडयो दीक्षा पोर्सल तथा राष्ट्र ीय नवद्यालय नेतृत्व कें द्र रे् प्राप्त नकये जा र्कते हैं   
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कोर्स की जानकारी 

 

कोर्स का नववरण 

 

यह क सय – माध्यवमक विद्यालय प्रमुख ों एिों विक्षक ों क  नेिृत्वकिाय के रूप में िैयार करने हेिु बनाया गया है। एक 

ऐसे नेिृत्वकिाय ज  अपने विद्यालय में, विद्यावथयय ों के अवधगम ि दक्षिाओों क  कें द्र में रखकर, बदलाि ि रुपान्तरण 

कर सकें ।  

 

मुख्य िब्द  

 

वनष्ठा, विद्यालय नेिृत्व, माध्यवमक विद्यालय, विद्यालय पररसर, विक्षक नेिृत्व, व्यिसायीकरण, विद्यावथयय ों की 

अवभव्यल्पक्त, लीडरविप फॉर लवनिंग, विक्षणिास्त्रीय नेिृत्व, विद्याथी अवधगम, अवधगम सोंिृवि, कौिल, समे्प्रषण, 

मिभेद समाधान, िनाि प्रबोंधन, विद्यालय, विद्यालय विकास, अिधारणाएाँ , अनुप्रय ग, एन.सी.एस.एल., नीपा 
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कोर्स का नरं्हावलोकन  

 

कोर्स ननदेि (Text) (8_1_hin_course_instruction) 

 

निक्षाथी के नलए ननदेि 

 

माध्यवमक स्तर पर विक्षक ों और िूल प्रमुख ों के वलए वनष्ठा काययक्रम में आपका स्वागि है। प्रते्यक विक्षक/विद्यालय 

प्रमुख से यह अपेक्षा की जािी है वक िे अपने द्वारा पढाए जाने िाले विषय के अनुसार 12 सामान्य पाठ्यक्रम और 

नू्यनिम एक विक्षािास्त्र पाठ्यक्रम करें । 

 

कोर्स का प्रकार  

 

प्रते्यक विक्षाथी क  िि-प्रवििि पाठ्यक्रम पूरा करने के वलए िीवडय , पाठ्य सामग्री और विवभन्न प्रकार की अभ्यास 

गविविवधय ों के रूप में प्रसु्ति सभी पाठ्यक्रम सामग्री से गुजरना अवनिायय है। अवधगम विस्तार हेिु इस पाठ्यक्रम 

सामग्री से परे अविररक्त सोंसाधन प्रदान वकए गए हैं। 

 

प्रमाणीकरण 

 

पाठ्यक्रम के अोंि में, विक्षावथयय ों से एक िसु्तवनष्ठ मूल्ाोंकन प्रश्न त्तरी लेने की अपेक्षा की जािी है। 3 प्रयास ों के भीिर 

अोंविम मूल्ाोंकन में 70% हावसल करने िाले विक्षावथयय ों क  दीक्षा प टयल में भाग लेने हेिु ‘सहभावगिा प्रमाणपत्र’ 

ऑनलाइन प्राप्त ह गा। प्रमाणपत्र क  िैयार ह ने में 0-15 वदन लग सकिे हैं। इसे नीचे वदए गए चरण ों का पालन करिे 

हुए दीक्षा प टयल के प्र फाइल पेज से डाउनल ड वकया जा सकिा है : 

 

 

दीक्षा पोर्सल में र्नर्सनफकेर् कैरे् प्राप्त एवं डाउनलोड करें  

 

चरण 1: प्र फाइल पेज पर जाएों , प्र फाइल पर जाने के वलए, अपनी स्क्रीन के ऊपरी दाएों  क ने में अपने नाम के 

पहले अक्षर के साथ िाले सकय ल आइकन पर ल्पिक करें , जैसा वक लाल बॉक्स में हाइलाइट वकया गया है 
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चरण 2: जैसा वक दावहने मेनू से लाल बॉक्स में हाइलाइट वकया गया है, प्र फाइल विकल्प चुनें।  

 

चरण 3: वफर आपका प्र फाइल अनुभाग वदखाई देगा, आगे पृष्ठ में नीचे स्क्रॉल करें  और आपक  अपना माई 

लवनिंग एों ड लनयर पासबुक अनुभाग वमलेगा, और वफर अपने पूरे वकए गए पाठ्यक्रम से सोंबोंवधि प्रमाणपत्र क  

डाउनल ड करने के वलए लाल बॉक्स में हाइलाइट वकए गए "प्रमाणपत्र डाउनल ड करें " बटन पर ल्पिक करें । 

और आपका सवटयवफकेट डाउनल ड ह ना िुरू ह  जाएगा। 

 

 

 

उदे्दश्य (Slide Text) (8_2_hin_objectives) 

उदे्दश्य 

 

इस क सय क  पूणय करने के पश्चाि् विक्षाथी सक्षम ह ोंगे - 

● माध्यवमक विद्यालय क  बदलाि की वदिा में अग्रसर करने की दृवष्ट् से विद्यालय के सोंदभय एिों विविष्ट् चुनौविय ों 

पर एक दृवष्ट्क ण और समझ विकवसि करने में  

● माध्यवमक विद्यालय के नेिृत्व हेिु ज्ञान, कौिल एिों दृवष्ट्क ण का विकास करने में  

● माध्यवमक स्तर पर विक्षक ों की क्षमिा बढाने और विद्यावथयय ों के सीखने में सुधार के वलए ‘लीडरविप फॉर 

लवनिंग' की रूपरेखा पर एक समझ विकवसि करने में  

● विविष्ट् सोंदभों और चुनौविय ों क  कें द्र में रखिे हुए विद्यालय विकास य जना विकवसि करने में 
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कोर्स की रूपरेखा (Slide Text) (8_3_hin_course_outline) 

 

कोर्स का प्रारूप  

 

● भारि में माध्यवमक विद्यालय प्रमुख ों हेिु विद्यालय नेिृत्व : मुदे्द, चुनौवियााँ और आगे का रास्ता  

● माध्यवमक विक्षा में विद्यालय नेिृत्व पर पररपे्रक्ष्य  

● माध्यवमक विद्यालय ों में विद्यावथयय ों के सीखने में सुधार हेिु लीडरविप फॉर लवनिंग 

● माध्यवमक विद्यालय ों में प्रभािी नेिृत्व हेिु कौिल विकवसि करना  

● सोंदभय विविष्ट् विद्यालय विकास य जना िैयार करना 
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भारत में माध्यनमक नवद्यालय प्रमुखो ंहेतु नवद्यालय नेतृत्व : एक पररचय 

 

माध्यनमक नवद्यालय प्रमुखो ंके नलए नवद्यालय नेतृत्व : एक पररचय (Video) (8_4_hin_sl_an_introduction) 

माध्यनमक नवद्यालय प्रमुखो ं के नलए नवद्यालय नेतृत्व : एक पररचय – प्रनतनलनप (Text) 

(8_5_hin_sl_an_introduction_transcript) 

 

माध्यनमक नवद्यालय प्रमुखो ंहेतु नवद्यालय नेतृत्व : एक पररचय – प्रनतनलनप  

 

सभी विद्यालय प्रमुख ों और विक्षक ों क  सादर अवभनोंदन। मुझे आपके साथ राष्ट्र ीय िैवक्षक य जना एिों प्रिासन सोंस्थान 

में स्थावपि राष्ट्र ीय विद्यालय नेिृत्व कें द्र द्वारा विकवसि विद्यालय नेिृत्व : सोंकल्पना एिों अनुप्रय ग पाठ्यक्रम का पररचय 

साझा करिे हुए खुिी ह  रही है। 
 

राष्ट्र ीय विक्षा नीवि 2020 ने विद्यालयी विक्षा की 5+3+3+4 प्रारूप के आधार पर सोंरचना की है।  माध्यवमक एिों उच्च 

माध्यवमक क  सोंगवठि कर अोंविम 4 िषय, स्विोंत्र और आल चनात्मक स च के वसिाोंि ों पर आधाररि एक बहु-विषयक 

पाठ्यक्रम प्रदान करने के वलए समवपयि है। यह कई अन्य पहलुओों के बीच, विक्षक के व्यािसावयक विकास, छात्र 

अवधगम और काययके्षत्र में प्रिेि करने या उच्च विक्षा प्राप्त करने हेिु छात्र ों क  सक्षम बनाने के वलए विद्यालय प्रवक्रयाओों 

में सुधार करने की एक निीन आिश्यकिा की माोंग करिा है। इस दृवष्ट् से माध्यवमक स्तर पर विद्यालय प्रमुख की 

अत्यवधक वजमे्मदारी बनिी है क्य ोंवक िह एक विविध और वकि र छात्र समूह का नेिृत्व करिा है। छात्र विवभन्न भाषा, 

धावमयक, सामावजक और आवथयक पृष्ठभूवम से सोंबोंध रखिे हैं। विद्यालय प्रमुख ों और विक्षक ों क  अपने सभी छात्र ों की 

आिश्यकिाओों क  पूरा करने हेिु कई विवधय ों का इसे्तमाल करना पड़िा है िावक िे आत्मवनभयर बन सकें  और कक्षा 

12 के बाद अपने जीिन के विवभन्न अिसर ों का अनुसरण कर सकें । माध्यवमक विद्यालय प्रमुख ों के वलए सबसे 

चुनौिीपूणय मुद्द ों में से एक है छात्र ों के बीच सोंज्ञानात्मक और व्यािहाररक कौिल विकवसि और अन्तवनयविष्ट् करना, 

जैसे सोंपे्रषण कौिल, स्विोंत्र और आल चनात्मक स च, आत्मवचोंिन, मेटाकॉवििन आवद। इन चुनौविय ों क  ध्यान में 

रखिे हुए, यह विचार करना महत्वपूणय है वक माध्यवमक स्तर की विक्षा के वलए विद्यालय प्रमुख ों और विक्षक ों के वलए 

वकस िरह के नेिृत्व की आिश्यकिा है, वजसकी चचाय विद्यालय नेिृत्व के इस पाठ्यक्रम में अवधक विस्तार से की गई 

है । अवधगम के वलए नेिृत्व माध्यवमक विद्यालय के नेिृत्व के मूल में है। यह अिधारणा वििेष रूप से इस बाि से 

सोंबोंवधि है वक आपके विद्यालय में अवधगम हेिु एक दृवष्ट्क ण कैसे बनाया जाए, वजसमें विवभन्न भागीदार ों क  िावमल 

वकया जाए, वजसमें छात्र, मािा-वपिा, समुदाय और व्यिस्था स्तर के अवधकारी िावमल ह ों। इसके अलािा, यह इस 

बाि पर भी ध्यान कें वद्रि करिा है वक विद्यालय प्रमुख कैसे सोंपे्रषण कौिल, मिभेद समाधान, वनणयय लेने और िनाि 

प्रबोंधन में एक कुिल सुगमकिाय के रूप में स्वयों क  विकवसि करिा है। इन कौिल ों पर अवधक विस्तार से चचाय की 

गई है। 
 

यह पाठ्यक्रम अभ्यास उनु्मखी है और नेिृत्व की भूवमका वनभाने के वलए विद्यालय प्रमुख ों क  ज्ञान, कौिल और 

दृवष्ट्क ण के साथ सिक्त बनािा है। पाठ्यक्रम क  उपय गकिाय के अनुकूल बनाने के वलए, स्व-विक्षण सामग्री बनाई 

गई है वजसमें विद्यालय नेिृत्व पर सामग्री के अविररक्त वचोंिनिील लेखन, गविविवधयाों, केस अध्ययन, िीवडय -आधाररि 

सत्र सल्पम्मवलि हैं। 
 

वमत्र ों, मुझे आिा है वक यह आपक  भारिीय सोंदभय में सोंचावलि ह ने िाले माध्यवमक विद्यालय ों के मुद्द ों और चुनौविय ों 

का एक अिल कन प्रदान करेगा। यह वसफय  एक सोंवक्षप्त वचत्रण है। हालाोंवक, हम समझिे हैं वक प्रते्यक विद्यालय की 

अपनी विविष्ट् चुनौवियाों ह िी हैं और आप इन अिधारणाओों क  अपने व्यल्पक्तगि विद्यालय में लागू करने में सक्षम 

ह ोंगे। 

 

धन्यिाद। 
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माध्यनमक नवद्यालयो ंके नलए नवद्यालय नेतृत्व : अकादनमक मुदे्द एवं चुनौनतयााँ (Text) 

(8_6_hin_school_leadership_for_secondary_schools_academic_issues_challenges) 

 

माध्यनमक नवद्यालयो ंके नलए नवद्यालय नेतृत्व : अकादनमक मुदे्द एवं चुनौनतयााँ 

 

गि कुछ िषों में, भारि ने विद्यालयी विक्षा प्रणाली का व्यापक पैमाने पर विस्तार करने में अत्यवधक प्रगवि की है। 

इसमें विद्यालय विक्षा के अोंिगयि नए विद्यालय ख लना, ढाोंचागि सेट-अप, सोंसाधन ों का उन्नयन, नामाोंकन में िृल्पि और 

विद्यालय छ ड़ने की दर अनुपाि, प्रविधारण दर और िूली विक्षा के भीिर एक से दूसरे चरण में सोंक्रमण में समग्र 

सुधार िावमल है। हालाोंवक, इन प्रयास ों ने चुनौविय ों के नए रूप भी सामने लाए हैं। इनमें कुछ प्रमुख चुनौवियााँ विद्यावथयय ों 

के विवभन्न समूह ों की भागीदारी में वनरोंिर असमानिा, विद्याथी अवधगम एिों उपलल्पब्ध का वनम्न स्तर, विक्षक ों की 

अपयायप्त सोंख्या, मािा-वपिा की बढिी उम्मीदें  और विद्यालय प्रबोंधन की जवटलिाओों से सोंबोंवधि हैं। इन कारण ों की 

िजह से विद्यालय नेिृत्वकिायओों और विक्षक ों पर विद्यावथयय ों के सबसे बेहिर सीखने क  सुवनवश्चि करिे हुए अपने 

विद्यालय का प्रभािी ढोंग से नेिृत्व करने की वज़मे्मदारी कही ों अवधक है। आज, विद्यालय नेिृत्वकिायओों क  कई नीविगि 

पहल ों और स्थानीय माोंग ों से जूझना हैं, वजसके वलए उन्हें अविररक्त ज्ञान, कौिल एिों सकारात्मक दृवष्ट्क ण की 

आिश्यकिा है। उन्हें यह महसूस ह िा है वक िे एक स पानीकृि प्रबोंध िोंत्र में फाँ से हुए हैं, ज  पहल करने की उनकी 

स्विोंत्रिा क  कम करिा है। इसके अलािा, प्रौद्य वगकी समवथयि अवधगम सोंसाधन ों, व्यािसावयक विकास के रास्त ों िथा 

विद्यालय नेिृत्वकिायओों और विक्षक नेिृत्वकिायओों के बीच सोंिाद के अिसर ों की आिश्यकिा महसूस की जा रही है। 

हालााँवक राष्ट्र ीय विक्षा नीवि, 2020 ने इन चुनौविय ों का सामना करने में सकारात्मक बदलाि की पररकल्पना की है। 

उपर क्त पृष्ठभूवम में, आइए, हम भारि में माध्यवमक विद्यालय ों से सोंबोंवधि प्रमुख मुद्दो ंएवं चुनौनतयो ंक  देखें। इन 

व्यापक चुनौविय ों क  समझने से आपक  अपने विद्यालय की रूपरेखा िैयार करने में मदद वमलेगी, वजसके साथ आप 

विद्यालय के विकास की य जना बना सकिे हैं।  

नचत्र 1: अकादनमक मुदे्द एवं चुनौनतयां 
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1. रं्दभस आधाररत : मुद्द ों और चुनौविय ों का पहला वहस्सा उस सोंदभय से उभरिा है, जहााँ विद्यालय ल्पस्थि है। यहााँ 

हम मुख्य रुप से द  प्रकार की चुनौविय ों की पहचान कर सकिे हैं —  

 

नवद्यानथसयो ंकी पृष्ठभूनम में नवनवधता - माध्यवमक विद्यालय का दायरा, जहााँ से विद्याथी एक बड़ी सोंख्या में 

इसमें प्रिेि लेिे हैं, प्राथवमक विद्यालय की िुलना में बहुि बड़ा ह िा है। विद्यावथयय ों की भाषा, स्थान, 

सामावजक-आवथयक वनधायरक ों, वििेष आिश्यकिाओों की ल्पस्थवि और सीखने-समझने के अलग-अलग स्तर ों 

के आधार पर यह विविधिा बहुि व्यापक ह िी है। ऐसी ल्पस्थवि में यह अवनिायय ह  जािा है वक विद्यालय 

नेिृत्वकिाय न केिल विद्यावथयय ों की पृष्ठभूवम में मौजूद विविधिा का ध्यान रखें, बल्पि विद्याथी और सोंबोंवधि 

समुदाय ों की अपेक्षाओों क  भी समझने का प्रयास करें ।  

 

भौगोनलक - प्रते्यक माध्यवमक विद्यालय क  एक विविष्ट् प्रिासवनक इकाई के अोंिगयि रखा जािा है, जैसे– 

ग्रामीण, टाउनविप, िहरी या िहरी झुग्गी के्षत्र, ज  वक विवभन्न सोंदभों में विकवसि या अविकवसि के्षत्र ह िे 

हैं। इसके अलािा, भौग वलक रूप से मौजूद विविधिाओों में जोंगल, रेवगस्तान, पहाड़ी इलाके, बाढ प्रभाविि 

के्षत्र एिों द्वीप ों से सोंबोंवधि के्षत्र सल्पम्मवलि वकए जा सकिे हैं। विद्यालय सोंघषय सोंभाविि के्षत्र ों के साथ ही प्राकृविक 

या मानि वनवमयि आपदाओों से प्रभाविि इलाक ों में भी काम कर सकिे हैं। इन पररल्पस्थविय ों में विद्यालय 

नेिृत्वकिाय के वलए आपदा प्रबोंधन रणनीविय ों के स्पष्ट् ज्ञान के साथ ही इन सबके अनुप्रय ग की जानकारी भी 

महत्वपूणय रूप से आिश्यक है। इस प्रकार, सोंदभय विविष्ट् चुनौविय ों की गहरी समझ ह ने से विद्यालय 

नेिृत्वकिाय क  विद्यालयी ढााँचे और प्रवक्रयाओों से सोंबोंवधि प्रभािी य जनाओों एिों इनके वक्रयान्वयन से जुड़ी 

रणनीवि बनाने में मदद वमलिी है, वजससे समू्पणय विद्यालय का विकास सोंभि ह  पािा है। 

 

2. रं्गठनात्मक : मुद्द ों और चुनौविय ों से सोंबोंवधि इस शे्रणी क  सोंगठनात्मक के रूप में िगीकृि वकया जा सकिा 

है।  

नवद्यालय का आकार - आकार की दृवष्ट् से माध्यवमक विद्यालय ों में विवभन्निा है। वकसी माध्यवमक विद्यालय 

में 150 से 3000 िक नामाोंकन है, ज  कभी-कभी बहुि बडे़ उच्चिर माध्यवमक विद्यालय में यह 5000 िक 

भी पहुाँच जािा है। ये कक्षा-1 से कक्षा-12 िक के सोंयुक्त विद्यालय या वसफय  कक्षा-9 से कक्षा-12 िक के 

स्विोंत्र विद्यालय ह  सकिे हैं। विद्यावथयय ों के नामाोंकन, पद ों पर विक्षक ों की सोंख्या एिों विद्यालय के सोंसाधन ों 

की उपलब्धिा के आधार पर वभन्निा ह  सकिी है। आपक  यह भी देखने क  वमल सकिा है वक कुछ बडे़ 

माध्यवमक विद्यालय ों में विक्षक ों की कमी है। इसवलए विद्यालय के आकार का उवचि मूल्ाोंकन उसकी 

िियमान आिश्यकिाओों का वनदान करने और उसकी पररकल्पना क  सुवनवश्चि करने में सहायिा करिा है। 

 

रं्र्ाधनो ंका उन्नयन और आईर्ीर्ी - एक माध्यवमक विद्यालय की बुवनयादी ढााँचे और सोंसाधन ों से सोंबोंवधि 

कई माोंगे ह िी हैं, ज  नामाोंकन सोंख्या, विद्यालय में चलने िाली व्यिसावयक एिों िैक्षवणक धाराओों, खेल ों, 

साोंिृविक गविविवधय ों, आईसीटी-विषय-आधाररि प्रय गिालाओों एिों आईसीटी सक्षम कक्षाओों आवद की 

ज़रूरि पर वनभयर करिी हैं। माध्यवमक विद्यालय के वलए सोंसाधन ों और बुवनयादी ढाोंचे से जुड़ी आिश्यकिाएाँ  

पूरी करना एक बहुि बड़ी वज़मे्मदारी है, ज  वक माध्यवमक विद्यालय के नेिृत्वकिाय के वलए एक सिि चुनौिी 

बनी हुई है। िियमान पररिेि में, एक माध्यवमक विद्यालय नेिृत्वकिाय क  स्वयों आईसीटी कौिल हावसल करने 

और विद्यालय में आईसीटी आधाररि विक्षण-अवधगम प्रवक्रयाओों क  प्र त्सावहि करने की आिश्यकिा है, 

वजससे विक्षक ों एिों विद्यावथयय ों, द न ों क  ही सीखने की प्रवक्रया में लाभ वमल सके।  

 

प्रिार्ननक और प्रबंधकीय - एक सक्षम एिों सुय ग्य नेिृत्वकिाय, कुिल प्रिासक ह ने के साथ ही एक 

प्रभािी प्रबोंधक भी ह िा है। एक बडे़ माध्यवमक विद्यालय में प्रबोंधन की प्रवक्रया से सोंबल्पिि कई वजमे्मदाररयाों 

ह िी हैं, ज  प्रिासवनक और प्रबोंधकीय आधार पर कई भाग ों में विभावजि की जा सकिी हैं। प्रबोंधन एिों 

प्रिासवनक कायों का सोंचालन सुचारु रूप से ह  सके, इसके वलए आिश्यक है वक नेिृत्वकिाय वित्तीय 



 

ननष्ठा 2.0 
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लेखाोंकन (फाइनेंवियल एकाउों वटोंग) आवद के निीनिम वनयम ों-विवनयम ों और प्रवक्रयाओों से पररवचि ह , 

वजससे इन मुद्द ों से जुड़ी वज़मे्मदाररय ों का कुिलिापूियक और िेजी से वनियहन वकया जा सके। अगर ये कायय 

बेहिर िरीके से सुवनय वजि है िब आपक  अन्य नेिृत्व कायों, निाचार ों और 'लीडरविप फॉर लवनिंग' के वलए 

एक दृवष्ट्क ण विकवसि करने हेिु अवधक समय वमल सकेगा।  

 

योजना एवं नवकार् - एक माध्यवमक विद्यालय नेिृत्वकिाय के वलए, सभी वहिधारक ों के साथ एक 

सहय गात्मक विज़न वनवमयि करिे हुए विद्यालयी विकास प्रवक्रयाओों का सोंचालन करना, एक महत्वपूणय 

भूवमका है। इस प्रवक्रया की समझ हेिु विद्यालय नेिृत्वकिाय क  दल के वनमायण और उनका नेिृत्व करने के 

साथ ही निाचार ों क  प्र त्सावहि करने और विद्यालय-समुदाय/अवभिािक ों के बीच मजबूि जुड़ाि कायम 

करने की आिश्यकिा है।  

 

3. िैक्षनणक रं्रचनाएं एवं प्रनक्रयाएं : विद्यालय सुधार प्रवक्रया में मुद्द ों और चुनौविय ों का यह समूह सबसे महत्वपूणय 

है — 

व्यवर्ानयक एवं अकादनमक निक्षा को रं्तुनलत करना - इक्कीसिी ों सदी एक उत्पादक कायय-बल के 

सोंदभय में िीन महत्वपूणय कौिल की माोंग करिी है — सोंज्ञानात्मक, हस्ताोंिरणीय एिों व्यिसावयक। िियमान 

समय में पूरे भारि में ऐसे माध्यवमक और उच्चिर माध्यवमक स्नािक ों की आिश्यकिा है, वजनके पास ये 

िीन ों कौिल ह ों। जहााँ सोंज्ञानात्मक कौिल सैिाोंविक ज्ञान के अनुप्रय ग पर वक्रयान्ववयि ह िे हैं, िही ों 

हस्ताोंिरणीय कौिल ों क  आईटी, भाषा और सोंचार एिों समस्या-समाधान जैसे व्यािहाररक कौिल के ज्ञान 

के सोंदभय में समझा जा सकिा है। व्यिसावयक कौिल, विद्यावथयय ों क  र जगार हावसल कर सकने के उदे्दश्य 

से व्यािहाररक प्रविक्षण प्रदान करने के एक सफल विक्षा काययक्रम पर आधाररि हैं। राष्ट्र ीय विक्षा नीवि, 

2020 में 2025 िक विद्यालयी स्तर एिों उच्च विक्षा के 50% विक्षावथयय ों िक व्यिसावयक विक्षा की पहुोंच का 

विस्तार करने और विद्यावथयय ों क  इससे ज ड़ने का प्रस्ताि है (एन.ई.पी., 2020, पृष्ठ 44)। इस नीवि के िहि 

विद्यालय ों एिों उच्च विक्षा में सभी सोंस्थान ों में व्यिसावयक विक्षा के समेकन की पररकल्पना की गई है। इस 

प्रकार, व्यिसावयक और अकादवमक विक्षा समान रूप से महत्वपूणय ह  गई है और एक माध्यवमक विद्यालय 

नेिृत्वकिाय के वलए द न ों ही धाराओों से सोंबोंवधि माोंग ों के बीच सोंिुलन बनाना, विद्यावथयय ों क  अकादवमक ज्ञान 

के साथ ही व्यिसावयक ज्ञान, कौिल ों एिों दृवष्ट्क ण से समृि करना एक बड़ी चुनौिी है। 

 

i. स्वयं एवं निक्षको ंके र्तत् व्यावर्ानयक नवकार् में रं्लग्न होना - माध्यवमक स्तर पर पाठ्यचयाय की 

माोंग और िेजी से बदलिी दुवनया के अनुरूप कौिल ों के वलए, विद्यालय नेिृत्वकिायओों एिों विक्षक ों क  

अपने वििेषज्ञिा-के्षत्र और सीखने-वसखाने की निीन पिविय ों क  लेकर अद्यिन रहने की आिश्यकिा 

है। इस चुनौिी क  राष्ट्र ीय विक्षा नीवि 2020 में सोंब वधि वकया गया है, वजसके अोंिगयि विद्यालय 

नेिृत्वकिायओों एिों विक्षक ों, द न ों के वलए प्रवि िषय 50 घोंटे सिि् व्यािसावयक विकास के अिसर ों क  

अवनिायय वकया गया है। आइए, सिि् व्यािसावयक विकास के सोंबोंध में कुछ चुनौविय ों का अिल कन 

करिे हैं। माध्यवमक स्तर पर, एक विद्यालय प्रमुख से अपने विषय की कक्षाएों  लेने की उम्मीद की जािी 

है, हालाोंवक, कई प्रिासवनक और िैक्षवणक माोंग ों के कारण, अक्सर इसे एक द यम भूवमका के िौर पर 

ही देखा जािा है। एक विद्यालय नेिृत्वकिाय के बिौर, एक सलाहकार के रूप में आपकी भूवमका बहुि 

महत्वपूणय है और सोंबोंवधि विषय में विक्षक ों क  क ई सलाह देना िभी सोंभि है, जब आप अपने विषय 

से सोंबोंवधि ज्ञान, कौिल और अभ्यास में अद्यिन रहेंगे। यह प्रवक्रया विक्षणिास्त्रीय नेिृत्व 

(पेडाग वजकल लीडरविप) से सोंबोंवधि दायरे के अोंिगयि आिी है। माध्यवमक स्तर पर ज़्यादािर विक्षक 

विषय वििेषज्ञ ह िे हैं, वजन्हें विद्यावथयय ों के सीखने के स्तर और सीखने की िैली क  ध्यान में रखिे हुए 

अपने विषय के ज्ञान, वििेषज्ञिा और सीखने-वसखाने की पिविय ों में अद्यिन रहने की ज़रूरि है। 
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कभी-कभी माध्यवमक विद्यालय के विक्षक ों के वलए कायय करना बहुि चुनौिीपूणय ह  सकिा है, जैसे वक 

जब अपेवक्षि अवधगम स्तर से वपछडे़ विद्याथी माध्यवमक गे्रड में प्रिेि करिे हैं, ि  इन विद्यावथयय ों के 

साथ अन्य विद्यावथयय ों का सोंिुलन बैठाना कवठन ह  जािा है। इस प्रकार, माध्यवमक स्तर पर एक विक्षक 

नेिृत्वकिाय क  प्रारों वभक स्तर से आने िाले विद्यावथयय ों की िैक्षवणक आिश्यकिाओों क  पूरा करने के 

साथ ही उन्हें उच्च विक्षा या र जगार-जगि के वलए िैयार करने का प्रयास करना है। विक्षक ों के अभ्यास 

की प्रवक्रया क  िकनीकी सक्षम बनाना एक अन्य बड़ी चुनौिी है, वजसके वलए विक्षक ों क  सिि् 

व्यािसावयक विकास के अिसर उपलब्ध कराने की आिश्यकिा है।  

 

ii. लीडरनिप फॉर लननिंग के नलए एक रूपरेखा तैयार करना - माध्यवमक विद्यालय विद्यावथयय ों की 

विक्षा से सोंबोंवधि सुधार के मुद्द ों से जूझ रहे हैं। कई बार यह देखा गया है वक विद्यालय ों में विद्यावथयय ों के 

सीखने के दायर ों एिों सीखने के लक्ष्य ों के सोंबोंध में क ई एकीकृि और सहय गी दृवष्ट्क ण नही ों ह िा है, 

विक्षक पूरी िरह से अद्यिन नही ों हैं, विद्यालय और कक्षाओों में ज़रूरी अवधगम साधन ों एिों सोंसाधन ों के 

साथ सीखने के लक्ष्य ों क  मापने का अभाि है, इत्यावद। विद्यालय नेिृत्व पर आधाररि ि ध ों ने लीडरविप 

फॉर लवनिंग के नाम से एक व्यापक रूपरेखा विकवसि की है। इसे पाठ्यक्रम में आगे विसृ्ति रूप से 

समझाया गया है। एक माध्यवमक विद्यालय नेिृत्वकिाय क  विद्यालय में ‘सीखने’ क  कें द्र में रखिे हुए 

एक दृवष्ट्क ण का सह-वनमायण और मूल्ाोंकन करना है — एक ऐसी प्रवक्रया, वजसमें प्रते्यक वहिधारक 

सीखिा है, चाहे िह विद्यालय नेिृत्वकिाय ह , विक्षक ह , विद्याथी ह , मािा-वपिा ह  या विद्यालय के साथ 

घवनष्ठिा से जुड़ा क ई भी अन्य व्यल्पक्त।  
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माध्यनमक नवद्यालयो ंहेतु नवद्यालय नेतृत्व : नवद्याथी कें नद्रत मुदे्द एवं चुनौनतयााँ (Text) 

(8_7_hin_school_leadership_for_secondary_schools_learner_centered_issues_challenges) 

 

माध्यनमक नवद्यालयो ंहेतु नवद्यालय नेतृत्व : निक्षाथी कें नद्रत मुदे्द एवं चुनौनतयााँ 
 

 
नचत्र 2: निक्षाथी कें नद्रत मुदे्द एवं चुनौनतयां 

 

 

1. नवद्याथी-कें नद्रत : ये मुदे्द विद्यालयी प्रवक्रया के कें द्र में हैं, क्य ोंवक ये विद्यावथयय ों से सोंबोंवधि हैं — 

 

i. रु्रक्षा उपायो ंको रु्नननित करना - माध्यवमक विद्यालय में विद्यावथयय ों की सुरक्षा से सोंबोंवधि मुद्द ों क  राष्ट्र ीय 

नीवि के अोंिगयि प्रमुखिा प्रदान की गई है। प्रते्यक विद्याथी की िारीररक, मानवसक और भािनात्मक सुरक्षा 

सुवनवश्चि करना विद्यालय नेिृत्वकिाय के वलए सिोपरर है। इसमें मारपीट, परेिान करना, उत्पीड़न, मौल्पखक 

एिों भािनात्मक ि षण, साइबर जगि में परेिान करना जैसी समस्याओों क  िावमल वकया गया है। एक 

माध्यवमक विद्यालय नेिृत्वकिाय की यह वज़मे्मदारी है वक िह स्टाफ, सदस्य ों, विद्यावथयय ों क  विद्यालय की 

सीमा-रेखा या साइबर के्षत्र से ह ने िाली वकसी भी प्रकार की परेिानी और खिरे से सुरक्षा प्रदान करने में 

सक्षम ह ।  

 

ii. नवद्यानथसयो ंके मतो ंऔर अनभव्यखक्तयो ंको प्रोत्सानहत करना - माध्यवमक स्तर पर विद्यावथयय ों क  स्वयों क  

अवभव्यक्त करने और अपनी आिश्यकिाओों, आकाोंक्षाओों के साथ ही दुवनया-भर में क्या ह  रहा है, इस बारे 

में जागरूक ह ने के वलए विवभन्न प्रकार के अिसर ों और प्रय जन ों की आिश्यकिा ह िी है। आमिौर पर यह 

देखा गया है वक विद्याथी आत्मविश्वास की कमी और स्वयों क  अवभव्यक्त करने में परेिानी का सामना करिे 

हैं। वलहाज़ा, उनकी आिाज़ क  विवभन्न विद्यालयी प्रवक्रयाओों, य जनाओों की िैयारी एिों उनके वक्रयान्वयन के 

सभी पहलुओों में िावमल वकया जाना चावहए। इससे उनमें 21िी सदी के कौिल, जैसे– आत्मविश्वास, स्विोंत्र 

एिों समाल चनात्मक स च, सहय गात्मक दृवष्ट्क ण, समस्या समाधान, मेटा-कॉवििन आवद का विकास ह  

पाएगा।  
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iii. नवद्यानथसयो ंके अनधगम एवं अनधगम प्रनतफलो ंमें रु्धार करना - मौजूदा चुनौविय ों में यह सबसे गोंभीर 

चुनौिी है, वजसका सामना माध्यवमक विद्यालय स्तर के नेिृत्वकिाय क  सिि् रूप से करना पड़ रहा है। प्रते्यक 

विद्याथी के वलए ऐसी अवधगम सोंिृवि का वनमायण करना, जहााँ िे सुचारु रूप से सीखने की प्रवक्रया में सहभागी 

बन सके; उन्हें उनकी य ग्यिा पर आगे बढने के वलए प्र त्सावहि करना; भविष्य की चुनौविय ों का सामना करने 

के वलए िैयार करना, एक बड़ा काम है और इसके वलए आिश्यक है वक विद्यालय नेिृत्वकिाय में ज्ञान, कौिल, 

पररपे्रक्ष्य और दूरदवियिा जैसे गुण वनरन्तर रूप से विकवसि ह िे रहें। एक माध्यवमक विद्यालय में समग्र 

बदलाि लाने और विद्यावथयय ों का प्रभािी रूप से सीखना सुवनवश्चि करने के वलए विद्यालय नेिृत्वकिाय क  

सीखने की प्रवक्रयाओों का उवचि नेिृत्व करना ह गा।  

 

iv. नवद्यानथसयो ंके र्ाथ कररयर नवकल्ो ंका माननचत्रण - विद्यालय नेिृत्वकिाय एिों विक्षक नेिृत्वकिायओों क  

पहले चरण के परामियदािा के रूप में देखा जािा है, ज  विद्यावथयय ों की मन िैज्ञावनक, अवधगम सोंबोंधी ि 

सामावजक-भािनात्मक आिश्यकिाओों एिों कररयर के सोंबोंध में मागयदियन एिों परामिय की बुवनयादी समझ 

रखिे हैं। विद्यावथयय ों के वलए कररयर सोंबोंधी विकल्प का मागयदियन करने से अवधक महत्वपूणय यह है वक वकसी 

एक या एकावधक विषय में उन्हें अपनी अवभक्षमिा (एप्टीटू्यड) का आकलन करने में मदद की जाए। 

माध्यवमक स्तर पर ही विद्यावथयय ों द्वारा यह िय वकया जािा है वक उन्हें व्यिसावयक धारा में आगे जाना है या 

वफर अकादवमक जगि में। इसवलए, विद्यावथयय ों के वलए उनकी अवभक्षमिाओों क  पहचानने से लेकर उनके 

भविष्य के विकल्प िैयार करने में विद्यालय एिों विक्षक नेिृत्वकिायओों की भूवमका बहुि अहम ह  जािी है।  

 

2. नहतधारको ंके र्ाथ र्हयोग : मुद्द ों और चुनौविय ों का यह समूह सोंबोंवधि है — 

 

i. र्हकमी नेतृत्वकतासओ,ं नहतधारको ंएवं व्यवस्था रे् जुड़े पदानधकाररयो ंके र्ाथ नेर्वनकिं ग - विद्यालय 

की गविविवधय ों क  बेहिर रूप से वक्रयान्ववयि करने के वलए सोंबोंवधि समुदाय ों के ल ग ों अथिा विवभन्न 

वहिधारक ों के वनरोंिर समथयन की आिश्यकिा ह िी है । एक माध्यवमक विद्यालय नेिृत्वकिाय क  वहिधारक ों 

के साथ सोंिाद स्थावपि करने, सहय गात्मक िरीके से समस्याओों का समाधान करने और वनणयय लेने की 

प्रवक्रया में अन्य ल ग ों क  भी िावमल कर पाने में कुिल ह ना चावहए। इसके अलािा, विद्यालय नेिृत्वकिाय 

एक-दूसरे से भी सीखिे है, खासिौर से अपने पेिेिर कायों पर चचाय के दौरान। माना जािा है वक एक 

विद्यालय नेिृत्वकिाय क  हमेिा एक विक्षाथी की िरह ह ना चावहए, ज  वक निीन िैवक्षक विकास और 

अनुसोंधान प्रिृवत्तय ों के प्रवि जागरूक ह । इसका एक िरीका यह ह  सकिा है वक अपने ज्ञान क  अद्यिन 

करने के वलए जानकररय ों और अनुभि ों क  वनरोंिर एक-दूसरे के साथ साझा वकया जाए। विद्यालय 

नेिृत्वकिायओों क  आपस में एक व्यािसावयक अवधगम समुदाय बना लेना चावहए, जहााँ िे एक-दूसरे से सीख 

सकें  और एक-दूसरे के व्यािसावयक विकास में य गदान कर सकें ।  

 

ii. नवद्यालय पररर्र का नेतृत्व - राष्ट्र ीय विक्षा नीवि 2020 में विद्यालय पररसर ों की स्थापना की बाि की गई है, 

जहााँ माध्यवमक विद्यालय के साथ आोंगनिाड़ी समेि वनचली कक्षाओों के अन्य सभी विद्यालय आस-पड़ स में 

ह ों। यह पररसर एक सोंकुल में विद्यालय ों के प्रभािी प्रबोंधन और सोंसाधन ों के कुिल उपय ग क  बढािा देने 

के उदे्दश्य से पाोंच से दस वकल मीटर के दायरे क  समेटिा है (एन.ई.पी. 2020, पृष्ठ 29)। विद्यालय पररसर 

की अधय-स्वायत्त सोंरचना स्थानीय स्तर पर विद्यालय की एक महत्वपूणय िासकीय सोंरचना ह  सकिी है। इससे 

विद्यालय पररसर के भीिर सोंसाधन ों और सुविधाओों क  आपस में साझा करना सोंभि ह  सकेगा, वजसमें 

विद्यालय ों में विक्षक ों एिों विद्यालय पदावधकाररय ों/परामियदािाओों की पयायप्त सोंख्या का ह ना भी सुवनविचि 

वकया जाएगा। न डल स्तर के विद्यालय नेिृत्वकिाय, विद्यालय पररसर ों के वनमायण और इनके सफल प्रबोंधन के 

पीछे की पे्ररक िल्पक्त ह ोंगे। 
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गनतनवनध 1 : अपने अनुभव र्ाझा करें  (Text - Blog) (8_8_hin_activity1_share_your_experiences) 

 

गनतनवनध 1 : अपने अनुभव र्ाझा करें  

 

आपके अनुसार विद्याथी अवधगम के सोंदभय में आपके माध्यवमक विद्यालय में मौजूदा चुनौवियााँ क्या हैं? अपने अनुभि 

साझा करें । 

चरण राज् ों द्वारा वनवमयि वकये जाऐगे ।  

 

अनतररक्त गनतनवनध – र्बल पक्ष, दुबसल पक्ष, अवर्र एवं चुनौनतयााँ [SGOC Strengths, Gaps, 

Opportunities and Challenges] (Text) (8_9_hin_addl_activity_sgoc) 

 

अनतररक्त गनतनवनध – र्बल पक्ष, दुबसल पक्ष, अवर्र एवं चुनौनतयााँ [SGOC Strengths, Gaps, 

Opportunities and Challenges] 

 

हम समझ चुके हैं वक नेिृत्व एक खास िािािरणीय और सोंगठनात्मक सोंदभय में उभर कर सामने आिा है। ये सोंदभय 

नेिृत्व रणनीविय ों और अभ्यास ों क  पररभावषि एिों सोंि वधि करिे हैं। इसवलए, एक विद्यालय नेिृत्वकिाय के रूप में, 

अपने माध्यवमक विद्यालय हेिु द  भाग ों में इस नैदावनक अभ्यास क  करने का प्रयास करें ।  

 

भाग क - (वातावरणीय) - आपके माध्यवमक विद्यालय की ऐसी कौन-सी वििेषिाएाँ  हैं, ज  विद्यालय के सोंदभय क  

पररभावषि करिी हैं। इन वििेषिाओों क  नीचे दी गई िावलका में सूचीबि करें  — 

 

नवद्यानथसयो ंके बीच नवनवधता / अनधगम पृष्ठभूनम र्मुदाय भौगोनलक अन्य 

    

 

भाग ख - (रं्गठनात्मक) – (सबल पक्ष, दुबयल पक्ष, अिसर एिों चुनौवियााँ) के विशे्लषण के आधार पर अपने 

विद्यालय की चुनौविय ों का मूल्ाोंकन करें । यह विशे्लषण आपक  र जाना सामना की जाने िाली सोंगठनात्मक चुनौविय ों 

(सोंरचनात्मक/ विक्षण-अवधगम मुद्द ों से सोंबोंवधि/ व्यिसावयक विक्षा से सोंबोंवधि/ पद ों पर मौजूद विक्षक ों से सोंबोंवधि 

आवद) क  सूचीबि करने में मदद करेगा और इस बारे में एक व्यापक समझ प्रदान करेगा वक विद्यालय के नेिृत्वकिाय 

के रूप में आपक  कैसे अपनी भूवमकाओों क  पुन: स्पष्ट् करने की आिश्यकिा है।  

 

 र्बल पक्ष   दुबसल पक्ष  

 

अवर्र चुनौनतयााँ 
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ननष्कर्स 

 

अपने विद्यालय के सोंदभय में विसृ्ति मूल्ाोंकन के पश्चाि, आप विद्यालय नेिृत्व टीम के अोंिगयि स्वोंय एिों दूसर ों से 

अपेवक्षि भूवमकाओों और वज़मे्मदाररय ों क  स्पष्ट् कर सकिे हैं। इस विशे्लषण के माध्यम से, आप हस्तके्षप के उन के्षत्र ों 

की पहचान भी कर सकिे हैं, जहाों विद्यालय की सोंिृल्पि एिों विकास के वलए अवधक प्रयास करने की ज़रूरि है। अपनी 

भूवमकाओों क  स्पष्ट् करने के वलए एन.सी.एस.एल., नीपा के राष्ट्र ीय पाठ्यक्रम की रूपरेखा में उल्पल्लल्पखि विद्यालय 

नेिृत्व विकास से सोंबोंवधि प्रमुख के्षत्र ों क  पढा जा सकिा है।  
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माध्यनमक निक्षा हेतु नवद्यालय नेतृत्व पर पररपे्रक्ष्य 

 

माध्यनमक नवद्यालय के नेतृत्वकतास का दृनष्ट्कोण क्या होना चानहए?  (Video) 

(8_10_hin_how_one_become_effective_secondary_school_leader) 

माध्यनमक नवद्यालय के नेतृत्वकतास का दृनष्ट्कोण क्या होना चानहए? - प्रनतनलनप (Text) 

(8_11_hin_how_one_become_effective_secondary_school_leader_transcript) 

 

माध्यनमक नवद्यालय के नेतृत्वकतास का दृनष्ट्कोण क्या होना चानहए? – प्रनतनलनप 

 

एक माध्यवमक विद्यालय के नेिृत्वकिाय क  विद्यालय नेिृत्व पर एक व्यापक पररपे्रक्ष्य विकवसि करने की आिश्यकिा 

है वजसमें 4 प्रमुख पहलुओों पर समझ सल्पम्मवलि है। आइए इनमें से प्रते्यक क  एक-एक करके समझिे हैं।  

 

1. प्रिार्ननक और प्रबंधकीय भूनमकाओ ंरे् आगे नेतृत्व की ओर बढ़ना 

 

एक माध्यवमक विद्यालय के सोंदभय में, अक्सर यह देखा जािा है वक अवधकाोंि विद्यालय प्रमुख अपनी भूवमकाओों और 

वजमे्मदाररय ों क  प्रिासक के रूप में या अवधक से अवधक प्रबोंधक ों के रूप में देखिे हैं। हालाोंवक, विद्यालय में बदलाि 

लाने, नेिृत्वकिाय और पररिियन के िाहक बनने के वलए नए ज्ञान एिों कौिल के पररपे्रक्ष्य, समझ और अनुप्रय ग में 

बदलाि की आिश्यकिा है। 

 

एक नेिृत्वकिाय की यह वििेषिा है वक िह दायरे में रहिे हुए ज ल्पखम उठाए, कायों एिों विफलिाओों की वजमे्मदारी ले 

एिों लक्ष्य प्राप्त करिे समय, एक नेिृत्वकिाय सभी वहिधारक ों क  शे्रय देकर पुरिृि करिा है िह अपने कायों के 

माध्यम से दूसर ों क  पे्रररि कर एक सहभावगिा की सोंिृवि विकवसि करने की क्षमिा रखिा है। एक ऐसी सोंिृवि 

वजसमें सभी ल ग स्विोंत्र रूप से वनडर ह  कर काम कर सकिे हैं। इस िरह, नेिृत्वकिाय प्रिासवनक एिों प्रबोंधकीय 

कायों क  करिे हुए, आगे बढकर विद्यालय नेिृत्व के अपने दायरे का विस्तार करने में वनरोंिर प्रयासरि रहिा है।  

नचत्र 3 : प्रिार्ननक एवं प्रबंधकीय भूनमकाओ ंरे् आगे नेतृत्व की ओर बढ़ना 
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2. मूल्य वाहक नेतृत्वकतास बनना  

 

विद्यालय नेिृत्व पर उपलब्ध सावहत्य में, एक नेिृत्वकिाय से मूल् नेिृत्व की अपेक्षा की जािी है। नेिृत्वकिाय एक विद्यालय 

का पे्ररणास्र ि है, इसवलए िह वजन मूल् ों का पालन और अभ्यास करिा है, िह विद्यालय ों के सावथय ों एिों छात्र ों के 

बीच पारस्पररक सोंबोंध ों क  वनधायररि करने के साथ-साथ विद्यालयी विक्षा के पररणाम ों क  प्रभाविि करने वक क्षमिा 

रखिे हैं। मूल् नेिृत्व के चार मुख्य के्षत्र हैं: मूल्, धारणा, ज्ञान एिों अनुभि। एक नेिृत्वकिाय में सत्यवनष्ठा, वनष्पक्षिा एिों 

आत्म-अनुिासन जैसे मूल् ों का अभ्यास करने का साहस है। उभरिे मूल् ों में से एक महत्वपूणय मूल् है परस्पर 

वनभयरिा ज  वक सरल िब्द ों में कहा जाए ि  प्रते्यक व्यल्पक्त की स्विोंत्र रूप से प्रगवि करने और वफर एक जुट ह कर 

सोंगठन के रूप में प्रगवि करने की क्षमिा ह िी है। यह अिधारणा ‘स्विोंत्रिा’ के समान नही ों है जहााँ (प्रते्यक व्यल्पक्त 

साझा वकए वबना अपना काम करिा है) यह सह-वनभयरिा भी नही है, जैसे वकसी कायय क  पूरा करने के वलए हमेिा 

वकसी और की ही आिश्यकिा पडे़। परस्पर वनभयरिा व्यल्पक्तगि िल्पक्तय ों पर वनवमयि ह िी है, वजसमें प्रते्यक व्यल्पक्त 

स्विोंत्र एिों सहय गात्मक रूप से विद्यालय के विकास में य गदान देिा है। धारणाएों , मूल् ों के समूह का एक और 

महत्वपूणय गुण है ज  सही दृवष्ट्क ण से पनपिा है, जैसे वक विद्यालय में छात्र विविधिा की िाकि में विश्वास रखना, यह 

विश्वास रखना वक प्रते्यक छात्र सीख सकिा है और प्रगवि कर सकिा है, गैर-भेदभाि का अभ्यास करना आवद। अगला 

के्षत्र है ज्ञान का– वजसमें नेिृत्व और प्रिासवनक मामले, वनयम ों एिों विवनयम ों की समझ, नेिृत्व की अिधारणा और 

इसकी िैवलयाों एिों लीडरविप फॉर लवनिंग की अिधारणा का गहरा ज्ञान ह ने जैसे व्यापक शे्रवणयााँ िावमल हैं। 

 

माध्यवमक विद्यालय के नेिृत्वकिाय क  अपने व्यािसावयक अभ्यास क  बेहिर बनाने के वलए एक नेिृत्वकिाय के रूप 

में अपने अनुभि ों पर आत्मवचोंिन करने की आिश्यकिा है। उदाहरण के वलए, विद्यालय नेिृत्व टीम द्वारा वलया गया 

क ई एक वनणयय पररणाम देने में विफल रहा, वजसके फलस्वरूप यह घटना नेिृत्वकिाय एिों विक्षक ों क  वचोंिन करने 

के वलए एक सुअिसर प्रदान करिी है। 

 

नवश्वार् मूल्य ज्ञान  अनुभव  

 वभन्निा क  

सामर्थ्य बनाना 

 प्रते्यक विद्याथी 

सीख सकिा है 

 प्रते्यक विक्षक 

अपनी य ग्यिा 

का विकास 

करने में सक्षम 

है   

 पक्षपाि रवहि 

 ईमानदारी  

 वनष्पक्षिा  

 स्वानुिासन  

 दृढ वनश्चय  

 अन्य यन्याश्रय  

 सहभावगिा   

 

 नेिृत्व िैली एिों 

अिधारनाएाँ  

 प्रिासवनक 

वनयम, विवनयम 

एिों वििीय प्रबोंधन  

 लीडरिीप फॉर 

लवनिंग 

 विद्यालय प्रमुख 

के रूप में 

विज़न, लक्ष्य ों 

और रणनीविय ों 

क  विकवसि 

करने में 

वहिधारक ों के 

साथ सहय ग  

 समस्या 

समाधानकिाय 

के रूप में  

 एक वनणययकिाय 

के रूप में  

 एक अने्वषक 

के रूप में 

नचत्र 4: मूल्यवाहक नेतृत्वकतास के गुण 
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नेतृत्व का अभ्यार् 

 

ि ध इस िर्थ् की ओर इोंवगि करिे हैं वक लगभग सभी सफल नेिृत्वकिाय कुछ प्राथवमक नेिृत्व गुण ों का समान प्रदियन 

करिे हैं। इन प्राथवमक नेिृत्व गुण ों क  चार शे्रवणय ों में रखा जा सकिा है – वदिा वनधायररि करना, सोंबोंध बनाना एिों 

ल ग ों का विकास करना, विद्यालय का विकास करना एिों विक्षण काययक्रम में सुधार लाना। 
 

 

नचत्र 5: नवद्यालयी नेतृत्व के अभ्यार् की रूपरेखा  

 

 

4. एक लीडर बाई एक्शन के रूप में उभरना   

 

नेिृत्व के सोंदभय में, द  प्रकार के नेिृत्वकिायओों की पहचान की जा सकिी है- लीडर बाई प ज़ीिन एिों लीडर बाई 

एक्शन। पद के आधार पर नेिृत्वकिाय यावन लीडर बाई प ज़ीिन िे व्यल्पक्त ह िे हैं वजन्हें या ि  वनयुक्त वकया गया है 

अथिा िररष्ठिम ह ने के कारण उस पद पर काययरि हैं। लीडर बाई एक्शन िे नेिृत्वकिाय हैं, ज  पद से नेिृत्वकिाय ह ने 

के अविररक्त पहल करिे हैं, बदलाि लाने के वलए कायय करिे हैं एिों अन्य ों क  प्रभाविि करने की क्षमिा रखिे हैं। 

अपने कायों के द्वारा, लीडर बाई एक्शन सभी वहिधारक ों के साथ एक सहय गी दृवष्ट्क ण का वनमायण करिे हैं। ज्ञान, 

कौिल एिों सकारात्मक अवभिृवत्तय ों के माध्यम से लक्ष्य ों के अनुसरण में सभी क  साथ ले कर चलिे हैं। क्या आप एक 

लीडर बाई एक्शन हैं?  

 

ननष्कर्स  

 

हम जानिे हैं वक आप सभी नेिृत्वकिाय हैं। हालााँवक, इन चार दृवष्ट्क ण ों क  विकवसि करने और अभ्यास करने से 

आपक  एक असाधारण नेिृत्वकिाय बनने की इस आगे की यात्रा में मदद वमलेगी। इन दृवष्ट्क ण ों का सोंचालन आपक  

अपने माध्यवमक विद्यालय क  बदलने, छात्र ों के सीखने में सुधार करने एिों छात्र ों क  अकादवमक एिों व्यािसावयक 

विक्षा प्रदान करने हेिु एक सकारात्मक वदिा प्रदान करेगा। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 नदिा 

ननधासरण 

करना  

रं्बंध बनाना 

एवं जन 

नवकार् 

करना  

नवद्यालय 

का 

नवकार् 

करना  

ननदेिात्मक 

प्रनक्रया में 

रु्धार करना  
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नवद्यालय नेतृत्व के नवनभन्न प्रनतमानो ंपर र्मझ का ननमासण (Text) 

(8_12_hin_different_models_of_school_leadership) 

 

नवद्यालय नेतृत्व के नवनभन्न प्रनतमानो ंपर र्मझ का ननमासण  

 

िषों के वनरोंिर ि ध द्वारा विद्यालय नेिृत्व के कई प्रविमान वनवमयि वकए गए हैं, ज  विद्यालय नेिृत्वकिाय की भूवमकाओों 

एिों कायों की व्याख्या करिे हैं। यहााँ हम इनमें से कुछ प्रमुख पर चचाय करें गे — 

 

● ननदेिात्मक/िैक्षनणक नेतृत्व :  

 

वनदेिात्मक नेिृत्व क  आमिौर पर एक विद्यालय नेिृत्वकिाय द्वारा पाठ्यचयाय एिों उससे सोंबोंवधि वनदेि ों के प्रबोंधन के 

रूप में पररभावषि वकया जािा है। वनदेिात्मक नेिृत्वकिाय इस उदे्दश्य के साथ कक्षा में सोंचावलि पाठ्यक्रम के सीखने-

वसखाने की प्रवक्रयाओों पर ध्यान कें वद्रि करिे हैं, वक विद्याथी सीखने के िाोंवछि प्रविफल ों क  प्राप्त करने में सक्षम ह  

सकें । िे मुख्य रूप से विद्यावथयय ों की प्रगवि का वनरीक्षण और आकलन करिे हैं िथा विद्यालय में अवधगम िािािरण 

वनवमयि करने की वदिा में काम करिे हैं। विद्यालय नेिृत्वकिाय अपने विद्यावथयय ों के वलए सीखने के बेहिर प्रविफल 

उपलब्ध करिाने के उदे्दश्य से सभी वहिधारक  के साथ पूरी एकाग्रिा से काम करिे हैं। ये विद्यालय की सोंिृवि, 

विक्षक ों के व्यािसावयक विकास और उनके काम की ल्पस्थविय ों में सुधार पर भी ध्यान कें वद्रि करिे हैं। इसके अलािा, 

विद्यालय नेिृत्वकिाय विक्षक ों के साथ वमलकर अकादवमक वनदेि एिों पययिेक्षण सोंबोंधी य जनाओों की रूपरेखा का 

वनमायण करिे हैं। 

 

● पररवतसनकारी नेतृत्व :  

 

पररिियनकारी नेिृत्व िह प्रवक्रया है, वजसमें विद्यालय नेिृत्वकिाय दूसर ों के साथ जुड़िे हैं एिों साथयक सोंबोंध बनािे हैं। 

व्यल्पक्त-कें वद्रि प्रवक्रयाएाँ , नेिृत्वकिाय और उनके सहय गी साथी, द न ों के वलए पे्ररणा का स्त्र ि बनिी है। पररिियनकारी 

नेिृत्व का मुख्य कें द्र एक उपय गी विद्यालय सोंिृवि और गुणित्तापूणय विक्षण-अवधगम प्रवक्रयाओों क  बढाने के वलए 

स्पष्ट् एिों सहय गात्मक विज़न का वनमायण एिों ल ग ों का विकास और सोंगठन में सुधार करना है। विद्यालय नेिृत्वकिाय 

न केिल बदलिी ल्पस्थविय ों के साथ सामोंजस्य वबठािे हैं, बल्पि पहल करके और समस्या समाधान का दृवष्ट्क ण 

अपनाकर मौजूदा ल्पस्थवि क  बदलने और रूपाोंिररि करने में भी सक्षम ह िे हैं।  

 

● नवतररत नेतृत्व :  

 

वििररि नेिृत्व का कें द्र कायों एिों वज़मे्मदाररय ों  के वनियहन हेिु नेिृत्वकिाय के अलािा अन्य व्यल्पक्तय ों के साथ कायो 

की साझेदारी है, वजससे वक विक्षक क्षमिा में अवधकिम िृल्पि और विद्यालय ों में ल ग ों की क्षमिा-वनमायण में सहायिा 

की जा सके। विद्यालय में सभी व्यल्पक्त नेिृत्व सोंबोंधी गविविवधय ों में सोंलि ह िे हैं, इसवलए नेिृत्व वकसी एक व्यल्पक्त पर 

कें वद्रि नही ों ह िा। हालााँवक, विद्यालय नेिृत्वकिाय, िूल प्रमुख के रूप में पदेन वज़मे्मदाररय ों  का िहन करिा है। यह 

माना जािा है वक जब नेिृत्व क  पूरे विद्यालय समुदाय में वििररि वकया जािा है और विक्षक ों क  विद्यालय ों प्रवक्रयाओों 

के महत्वपूणय के्षत्र ों में सिक्त बनाया जािा है, ि  विद्याथी प्रविफल ों में भी सुधार की सोंभािना बढ जािी है। प्रविमान 

बिािा है वक वजन विद्यालय ों में विवभन्न िरीक  से विक्षक ों क  नेिृत्व सोंबोंधी वज़मे्मदाररय ों  क  साझा करने के वलए 

प्र त्सावहि वकया जािा है, िहााँ विद्यावथयय ों के अकादवमक प्रदियन पर इसका सकारात्मक प्रभाि पड़ा है।  
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● र्ाझा नेतृत्व/र्हयोगी नेतृत्व :  

 

साझा नेिृत्व, ‘वनणयय लेने की प्रवक्रया’ में दूसर ों क  िावमल करने के वलए नेिृत्व व्यिहार ों और कायों की एक शृ्रोंखला 

पर कें वद्रि है, जैसे– आम सहमवि बनाना एिों प्रत्याय जन। नेिृत्व का यह रूप अपने आधारभूि मूल् में सहय ग क  

महत्व प्रदान करिा है। विद्यालयी गविविवधय ों क  एक टीम के रूप में इस प्रकार से वडज़ाइन एिों वक्रयाल्पन्वि वकया 

जािा है, जहााँ विचार-वचोंिन, अभ्यास ों के परस्पर साझाकरण, सहय गात्मक समस्या समाधान और वनणयय लेने के 

माध्यम से व्यािसावयक विकास हेिु मुक्त सोंचार एिों अिसर उपलब्ध ह ों। विद्यालय नेिृत्वकिाय की भूवमका विश्वास 

वनमायण के वलए ऐसी ल्पस्थविय ों का सृजन करने की है, जहााँ सहय गात्मक िरीके से कायों एिों वज़मे्मदाररय ों क  साझा 

वकया जा सके। यहाों विद्यालय नेिृत्वकिाय और विद्यालय समूह के मध्य सोंबोंध ों में कही ों अवधक समानिा पायी जािी है, 

जहााँ विद्यालय नेिृत्वकिाय और विद्यालय से सोंबोंवधि अन्य ल ग विद्यालयी प्रवक्रयाओों में अपनी भागीदारी के ज़ररए 

परस्पररक रूप से सीखिे और प्रगवि करिे हैं।  

 

● लीडरनिप फॉर लननिंग :  

 

विद्यालय नेिृत्व पर हाल के सोंभाषण ने ‘लीडरविप फॉर लवनिंग’ का एक व्यापक ढाोंचा विकवसि करने के वलए विद्यालय 

नेिृत्व पर उपर क्त सिोत्तम प्रविमान ों क  समेवकि करने की क विि की है, ज  प्रणाली के दृवष्ट्क ण से विद्यावथयय ों के 

सीखने में सुधार पर केल्पन्द्रि है। लीडरिीप फॉर लननिंग की प्रनक्रया में र्मानहत कें द्रीय नवचार यह है नक नवद्यालय 

रे् रं्बंनधत र्भी नहतधारक – नवद्यालय नेतृत्वकतास, निक्षक नेतृत्वकतास, नवद्याथी, माता-नपता एवं र्मुदाय के 

र्दस्य ननरंतर और आजीवन र्ीखने की प्रनक्रया में रं्लग्न होते हैं। 

 

यह ढाोंचा वनदेिात्मक नेिृत्व के विचार पर आधाररि ‘विक्षण और अवधगम केल्पन्द्रि,’ पररिियनकारी नेिृत्व के ‘विविष्ट् 

दृवष्ट्क ण एिों क्षमिा वनमायण सोंबोंधी पररपे्रक्ष्य’ िथा वििररि नेिृत्व के ‘सभी स्तर ों पर नेिृत्व कायो के वििरण’ क  

एकीकृि करिा है। इस ढाोंचे का िकय  है वक प्रभािी विद्यालय नेिृत्व— ज ,  

 

● विद्यालय के विज़न और उसके वमिन क  पररभावषि करिा है  

● पाठ्यचयाय वनदेि की य जना बनाकर,  

● प्रभािी ढोंग से सोंचार कर,  

● दल ों का वनमायण कर,  

● मजबूि अोंिर-िैयल्पक्तक सोंबोंध ों क  प्र त्सावहि कर,  

● विक्षक ों के व्यािसावयक विकास क  बढािा,  

● सोंगठनात्मक सोंिृवि में बदलाि, 

● विश्वास और सहय ग पैदा कर एिों  

● विद्यालय के लक्ष्य ों क  हावसल कर 

 

इस सभी माध्यम ों से विद्यावथयय ों के सीखने पर सकारात्मक प्रभाि डालिा है और उनके अवधगम प्रविफल ों में बढ त्तरी 

करिा है।  
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नचत्र 6 : नवद्यालय नेतृत्व का कोर्स 

 

गनतनवनध 2 : स्वयं करे (Text) (8_13_hin_activity2_try_yourself) 

 

गनतनवनध 2 : स्वयं करे 

 

नीचे दी गई िावलका में, नेिृत्व सोंबोंधी अभ्यास ों क  िीन िगों में बााँटा गया है, वजसमें प्रते्यक के पास विविष्ट् नेिृत्व 

अभ्यास ों का अपना सेट है। ध्यान से पढिे हुए, प्रते्यक विविष्ट् नेिृत्व अभ्यास के विरुि अपने कदम ों क  स्पष्ट् करें ।  

 

अभ्यार् का के्षत्र नवनिष्ट् नेतृत्व आधाररत अभ्यार् एक माध्यनमक 

नेतृत्वकतास के रूप में, 

आप इन अभ्यार्ो ं को 

अपने नवद्यालय में कैरे् 

नक्रयाखित करें गे? 

आप नकन 

नहतधारको ं

को 

िानमल 

करें गे? 

विद्यालय की 

वदिा वनधायररि 

करना 

एक साझे दृवष्ट्क ण का वनमायण करें     

पूरे िषय-भर विद्यालय के सदस्य ों और समुदाय के बीच 

दृवष्ट्क ण और लक्ष्य ों का सोंचार करना 

  

सोंबोंध स्थावपि 

करना एिों ल ग ों 

का विकास 

करना 

स्वयों और विक्षक ों के वलए व्यािसावयक विकास के 

अिसर 

  

सहय ग और निाचार ों के अिसर   

विक्षक ों, विक्षक-विद्यावथयय ों एिों विद्यालय-समुदाय के 

बीच विश्वास वनमायण  

  

विद्यालय का 

विकास करना 

विद्याथी सुरक्षा   

दृवष्ट्क ण और लक्ष्य ों के वहसाब से सोंसाधन ों क  

युल्पक्तपूियक वििररि करना  

  

विद्यालय क  व्यापक पररिेि से ज ड़ना – सोंसाधन, 

ज्ञान का साझाकरण एिों विद्यावथयय ों का वदिा वनदेिन  
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नवद्यालय नेतृत्व के नलए लीडरनिप फॉर लननिंग की अवधारणा (Video) 

(8_14_hin_concept_of_leadership_for_learning) 

विद्यालय नेिृत्व के वलए लीडरविप फॉर लवनिंग की अिधारणा - प्रविवलवप  (Text) 

(8_15_hin_concept_of_leadership_for_learning_transcript) 

 

नवद्यालय नेतृत्व के नलए लीडरनिप फॉर लननिंग की अवधारणा - प्रनतनलनप  

 

लीडरविप फॉर लवनिंग - वििेषज्ञिा एिों अनुप्रय ग का एक व्यापक के्षत्र है ज  विद्यालय के प्रते्यक वहिधारक के 

आजीिन और वनरोंिर सीखिे रहने के विचार पर कें वद्रि है। इस ढााँचे में ‘सीखना’- एक पररभावषि दृवष्ट्क ण के अोंिगयि, 

उदे्दश्य ों की प्राल्पप्त हेिु, स्विोंत्र एिों सहय गात्मक रूप से वकया जािा है। यावन वक लीडरविप फॉर लवनिंग एक सीखने 

पर आधाररि ढाोंचा है। लीडरविप फॉर लवनिंग के मूल में यह विश्वास केल्पन्द्रि है वक विद्याथी िभी सीखिे हैं, जब उनसे 

सोंबोंवधि अन्य व्यल्पक्त भी सीखिे हैं और अपना विकास करिे हैं। इसका सीधा प्रभाि विक्षा प्रवक्रयाओों की गुणित्ता क  

बढिा है। और विद्यावथयय ों के अवधगम प्रविफल ों में सुधार करने में मदद करिा है। इस ढाोंचे क  िीन विसृ्ति 

विषयिसु्तओों के माध्यम से समझा जा सकिा है –  

 

1) विद्यालय के वलए लीडरविप फॉर लवनिंग की सोंकल्पना; 

2) अकादवमक पययिेक्षण; एिों 

3) लीडरविप फॉर लवनिंग हेिु व्यिस्था से सहय ग प्राप्त करना। 

 

नवद्यालयो ंके नलए लीडरनिप फॉर लननिंग की रं्कल्ना 

 

1. विज़न एिों पाठ्यक्रम उदे्दश्य ों क  पररभावषि करना - लीडरविप फॉर लवनिंग न केिल ज्ञान प्राल्पप्त के सोंदभय में, 

बल्पि एक उदार विक्षा प्रणाली के िहि व्यािसावयक दक्षिाओों के रूप में भी विसृ्ति रूप से समझा जा सकिा 

है। उदाहरण के वलए कला विषय का विद्याथी वजसका सावहत्य के प्रवि झुकाि है, उसे अपने इस झुकाि क  

लेखन, पत्रकाररिा में एक व्यिसाय के रूप में कैसे पररकल्पल्पि करना है? इस ओर भी विद्यालय ों क  स चना 

ह गा। एक विद्यालय नेिृत्वकिाय, लीडरविप फॉर लवनिंग के विज़न में, हस्ताोंिरणीय एिों आईटी कौिल ों 

(व्यािसावयक) क  भी एकीकृि कर सकिा है। पाठ्यक्रम से सोंबल्पिि लक्ष्य ों में अकादवमक एिों व्यािसावयक 

धाराओों हेिु य जना िैयार करना वजसमें सह िैक्षवणक गविविवधयाों जैसे खेल, नाटक, रोंगमोंच, सोंगीि, लवलि कला, 

आईटी कौिल, कृवत्रम बुल्पिमत्ता से सोंबोंवधि अिसर आवद ज  भी आपके विद्यालय में लागू कर सकें  या वजनका 

आप अपने विद्यालय में वक्रयान्वयन करना चाहिे ह ों, उन्हें िावमल वकया जा सकिा है। इसके अलािा सीखने-

वसखाने की प्रवक्रयाओों का रूपान्तरण, विक्षक ों का वनरोंिर व्यािसावयक विकास एिों अकादवमक पययिेक्षण भी 

लीडरविप फॉर लवनिंग के विजन के मुख्य घटक हैं।  

 

2. हम सभी जानिे हैं वक सीखना सबसे महत्वपूणय है। इसवलए आगे बिाई जाने िाली प्रवक्रया क  सीखने-वसखाने 

की प्रवक्रया के रूप में समझा जा सकिा है। इसके िहि सभी छात्र ों एिों वहिधारक ों के सीखने पर ज़ र वदया गया 

है। ज  वसफय  पाठ्यक्रम पूरा ह ने से अवधक महत्वपूणय है। विक्षक जब इस प्रवक्रया में िावमल ह िे हैं ि  इस 

दौरान आपसी बािचीि, विषय ों का आदान-प्रदान, विद्यावथयय ों के मूल्ाोंकन, कक्षाओों में सहकमी अिल कन एिों 

माध्यनमक नवद्यालयो ंमें लीडरनिप फॉर लननिंग पर रूपरेखा 
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विद्यालय नेिृत्वकिायओों के पययिेक्षण से बहुि कुछ सीखिे हैं। इससे विक्षक ों क  अपने विक्षण-अवधगम प्रवक्रयाओों 

में कवमय ों वक पहचान करने और अभ्यास के जररये उन्हें ठीक करने में भी मदद वमलिी है। इससे विक्षक ों का 

स्वयों वनधायररि व्यिसावयक विकास सोंभि ह  पािा है।  

 

अकादनमक पयसवेक्षण 

 

विक्षक ों के प्रवि समानुभूवि रखिे हुए उनके वलए कुिलिापूियक अिसर ों का वनमायण करिे हैं। वजससे वक िे स्वयों के 

प्रयास क  बेहिर कर सकें  और अवधगम प्रविफल ों क  बढा सकें । अकादवमक पययिेक्षक की भूवमका एक क च या 

मेंटर की ह िी है।  

 

लीडरनिप फॉर लननिंग हेतु व्यवस्था रे् र्हयोग प्राप्त करना 

 

व्यिस्था के नज़ररये से लीडरविप फॉर लवनिंग का केन्द्रीय विचार विद्यालय से कलस्टर, िॉक, वजला, राज् और राष्ट्र  

स्तर िक आगे बढिा है। इसवलए विद्यालय स्तर से राष्ट्र ीय स्तर िक आगे बढिा है। इसीवलए विद्यालय से लेकर राष्ट्र ीय 

स्तर िक व्यिस्था के भीिर विवभन्न पद ों पर काम करने िाले नेिृत्वकिाय आिश्यक रूप से अवधगम प्रवक्रयाओों में 

अग्रणी ह  कर अपना य गदान देिे हैं। विद्यालय व्यिस्था से सहय ग माोंग सकिा है। व्यािसावयक अवधगम समुदाय 

(प्र फेिनल लवनिंग कमू्यवनटी, पी.एल.सी.) पेिेिर ों का एक ऐसा समूह है ज  वकसी विषय से सोंबोंवधि अभ्यास ों, 

समस्याओों या ज्ञान क  साझा करिा है। और वनरोंिर आपसी बािचीि से अपने ज्ञान और वििेषज्ञिा क  मजबूि करिा 

है। व्यािसावयक अवधगम समुदाय विद्यालय नेिृत्वकिायओों अथिा विक्षक नेिृत्वकिायओों का ह  सकिा है। लीडरविप 

फॉर लवनिंग इन सभी आयाम ों क  लेिे हुए विद्यालय के प्रते्यक विद्याथी क  सीखने के अपेवक्षि प्रविफल ों क  प्राप्त करने 

में सहायक है।  

 

माध्यनमक नवद्यालयो ंमें लीडरनिप फॉर लननिंग की प्रनक्रयाओ ंका नेतृत्त्व कैरे् करें ? (डेमो) (Video) 

(8_16_hin_how_to_lead_leadership_for_learning_in_secondary_schools) 

 

माध्यनमक नवद्यालयो ंमें लीडरनिप फॉर लननिंग की प्रनक्रयाओ ंका नेतृत्त्व कैरे् करें ? (डेमो) - प्रनतनलनप (Text) 

(8_17_hin_how_to_lead_leadership_for_learning_in_secondary_schools_transcript) 

 

माध्यनमक नवद्यालयो ंमें लीडरनिप फॉर लननिंग की प्रनक्रयाओ ंका नेतृत्त्व कैरे् करें ? (डेमो) – 

प्रनतनलनप 

 

दृश्य 1: लीडरनिप फॉर लननिंग हेतु माहौल तैयार करना 

 

बच्च ों में, खास िौर से माध्यवमक स्तर पर, सीखने के प्रवि रुवच बनाए रखना महत्वपूणय है। माध्यवमक स्तर पर अध्ययन 

की विषय-िसु्त और उसे पढाए जाने का िरीका (विक्षणिास्त्र, पेडागॉजी) द न ों ही बराबर महत्वपूणय हैं। सभी बचे्च 

अपेवक्षि अवधगम क्षमिाएाँ  प्राप्त कर सकें , यह सुवनवश्चि करने के वलए हमें क्या करना चावहए? सभी बच्च ों का सीखना 

सुवनवश्चि ह  सके, इसके वलए कौन वज़मे्मदार  है? आइए देखें, वक इस बारे में हमारे अवग्रम दसे्त के काययकिाय (फ्रों टलाइन 

िकय सय), यानी वक विक्षक क्या स चिे हैं? 
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दृश्य 2 : स्टाफ़ रूम में निक्षक 

 

नेहा : हेल ! जया, आज मेरी िास बहुि र माोंचक रही। विद्याथी वजस िरह से सीखने की प्रवक्रया में िावमल हुए, िैसा 

कभी नही ों हुआ। 

 

जया : सच में..... आज िुमने ऐसा क्या अलग वकया? 

नेहा : आज के विषय क  पढाने के बारे में मैंने स चा वक खुद पढाना िुरू करने के बजाय, क्य ों न मैं विद्यावथयय ों से इस 

विषय की िुरुआि करने के वलए कहाँ। 

 

जया : यह ि  वदलचस्प है.... नेहा, थ ड़ा और बिाओ। 

 

नेहा : यह एक प्रय ग की िरह था वक क्या विक्षण प्रवक्रया में विक्षण-पूिय न ट्स और सोंबोंवधि अभ्यास ों क  िावमल 

करना, माध्यवमक विद्यावथयय ों के सीखने क  सुगम बनािा है। 

 

जया : पर िुम्हें नही ों लगिा वक ये बहुि ज़्यादा समय लेिा है? 

 

नेहा : इसमें कुछ समय लगा। मुझे पठन सामग्री, सम्बोंवधि गविविवधयााँ िैयार  करनी थी ों और उनकी प्रविवक्रया के 

आधार पर मैंने पाठ की य जना बनाई । लेवकन यह बेहद साथयक रहा। कक्षा विक्षण के दौरान छात्र अिधारणा क  

गहराई से समझने लगे। जबवक मैंने इसे सुगम बनाया।   

 

जया : बहुि बवढया...... ि  क्या अब हम एक विक्षण टीम (team teach) ह  सकिे हैं? 

 

नेहा : वबलकुल, स्वागि है। 

 

दृश्य 3 : रू्त्रधार 

 

लीडरविप फॉर लवनिंग विद्यावथयय ों हेिु सीखने के विविध िरीक ों क  स्वीकार करिा है — 

प्रवक्रयाओों, नज़ररय ों, प्रविवधय ों, िैवलय ों और अभ्यास ों के समग्र प्रभाि के ज़ररए ; नेिृत्वकिाय विद्यावथयय ों के साथ एक 

अवधगम समुदाय के रूप  में बिायि करिे है। अगले दृश्य में हम देखेंगे वक कैसे विक्षक अपने विद्यालय में विक्षण के 

िौर-िरीक ों में निाचार ों की र िनी जलािे हैं। 

 

दृश्य 4 : प्रधानाचायस और निक्षको ंकी स्टाफ़ मीनरं्ग 

 

प्रधानाचायय सुश्री मोंजू वसन्हा : सभी क  सुप्रभाि! मैंने कक्षा में कवठन विषय ों क  पढाने के वलए अपनाए गए पिविय ों 

के बारे में बहुि कुछ जाना है, िह बहुि प्रभाििाली भी था। हमें कक्षाकक्ष में उन सभी अोंिवियषयक दृवष्ट्क ण ों का 

उपय ग करना चावहए । 

 

उदाहरण के वलए मैंने नेहा मैडम क  टीम टीवचोंग द्वारा अथयिास्त्र पढािे देखा है। 
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रेहान सर भौविक विज्ञान के साथ गवणि क  साथ लेकर चल है और गवणि क   खेल, कला और विल्प विल्प के साथ। 

मैं यह देखकर चवकि थी वक माध्यवमक स्तर पर भाषा विक्षक एक गवणि विक्षक के साथ कथन समस्याओों क  हल 

करने के नए िरीक ों क  वडजाइन करने के वलए काम कर रहे हैं।हमें इसे अपने बी.ई.ओ. क  वदखाना चावहए। 

विक्षक अनावमका : हााँ, मैम, यह बहुि अच्छा विचार है। हम विद्यावथयय ों के सीखने और प्रसु्तवियााँ और िीवडय  क  भी 

िैयार करें गे और उच्च अवधकाररय ों क  अपने निाचार ों क  वदखाएों गे। 

 

प्रधानाचायय मोंजू : मैं यह जानना चाहोंगी वक छात्र  इन सभी जानकाररय ों का बेहिर िरीके  से समझा पा रहे हैं या              

नही ों ? 

 

विक्षक अनावमका : हमारा दृढ मि है वक विद्यावथयय ों ने अब बेहिर सीखा है। हमारे पास सबूि के िौर पर आकलन 

भी हैं। 

 

विक्षक अोंजवल : मैं काययक्रम आय वजि करने के वलए से्वच्छा से विवभन्न विक्षक ों के बीच समन्वयन का कायय करुाँ गी। 

अगर प्रधानाचायय अनुमवि दें , ि । 

 

प्रधानाचायय मोंजू : वनवश्चि रूप से, आगे बढ ! लेवकन मुझे बिाओ- इन प्रय ग ों क  करिे समय, विक्षक के रूप आपने 

में क्या सीखा? 

 

नेहा : वनवश्चि रूप से मेरा आत्मविश्वास कई गुना बढा है। 

 

अनावमका : मैं विद्यावथयय ों के साथ उनकी गवि से सीखने में सहज हाँ। 

 

जया : मैंने सीखा वक अव्यिस्था फलदायी ह  सकिी है... 

 

अोंजवल : मैंने प्रभािी विक्षण के वलए विवभन्न विषय ों क  समेवकि करना सीखा। 

 

रेहान : मुझे एकल विक्षण के बजाय टीम विक्षण में िाकि वमली। मैं इसका आनोंद लेिा हों, और विद्याथी भी।  मैंने 

अपने साथ पाठ की य जना बनाने के वलए दूसरे विद्यालय की एक विवक्षका क  भी आमोंवत्रि करने की क विि की, 

लेवकन िह नही ों आ सकी ों। 

 

मोंजू : अगले साल, हमें अपने िूल की समय-सारणी क  और अवधक लचीले ढोंग से वडजाइन करने की आिश्यकिा 

है, िावक विक्षक ों क  अोंिः  विषय दृवष्ट्क ण का उपय ग करके पढाने के वलए एक साथ आना आसान ह  जाए।  

सभी विक्षक : जी जरूर मैडम।  

 

दृश्य 5 : रू्त्रधार 

 

लीडरविप फॉर लवनिंग, असोंख्य दबाि ों के बीच सीखने क  कें द्र में रखिा है। नेिृत्वकिाय, उसे पाने की क विि करें गे, 

ज  मूल्िान है; बजाय उसके, वजसे मापा जा सकिा है। नेिृत्वकिाय, एक नैविक उदे्दश्य से सीखने की पररल्पस्थविय ों में 

सुधार कर, सीखने की गुणित्ता सुवनवश्चि करने का प्रयास करिे हैं। अगले दृश्य में, हम यह देखने जा रहे हैं वक विद्यालय 

स्तर से ऊपर काम करने िाला नेिृत्व वजले में विक्षण के िौर-िरीक ों में विवभन्न प्रकार के निाचार ों के प्रवि वकस िरह 

प्रविवक्रया देिा है। 
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दृश्य 6 : नवाचारी निक्षको ंऔर नवद्यालय प्रधानाचायों को जमा करना 

 

श्री पोंकज : सभी क  सुप्रभाि! वजला विक्षा अवधकारी (DEO) के रूप में, मैं जानना चाहिा हों वक क ल्हापुर के उच्चिर 

माध्यवमक विद्यालय ों द्वारा वकए गए प्रभाििाली निाचार ों पर आपके क्या विचार हैं। बिाइए, बी.ई.ओ. िनुवप्रया जी, िे 

दूसरे िूल ों के वलए कैसे उपयुक्त हैं? 

 

बी.ई.ओ. िनुवप्रया : सर, हमें विद्यालय ों में विवभन्न प्रकार के निाचारी विक्षण और कैसे हम उनकी सहायिा कर सकिे 

हैं, इस बारे में जानने के वलए अपने सोंबोंवधि िॉक ों में इस िरह के और भी विद्यालय ों का दौरा करने की ज़रूरि है। 

हमें अन्य विद्यालय ों में इन प्रय ग ों क  लागू करने पर सामने आने िाली चुनौविय ों का भी अनुमान लगाना ह गा। 

पोंकज : बी.आर.सी. अचयना जी, मुझे इसके बारे में और बिाइए। 

 

बी.आर.सी. अचयना : धन्यिाद सर। मुझे अब विद्यालय ों का अवधक बार दौरा करने के वलए अपने िेडू्यल क  वफर से 

समाय वजि करना ह गा, और विवभन्न विषय ों क  पढाने के वलए विक्षणिास्त्र में निाचार ों क  समझना ह गा। आइए, 

हम बी.ई.ओ. से इन विद्यालय ों क  आिश्यक सोंसाधन उपलब्ध कराएों । 

 

पोंकज : सुखदीप जी, विद्यालय पररसर के प्रभारी व्यल्पक्त के रूप में मुझे अपने इनपुट दें। 

 

प्रभारी सुखदीप : यह विद्यालय पररसर ों की भूवमका क  बदलने का समय है, िावक िे विद्यालय ों के साथ निाचार ों में 

अवधक गहराई से जुड़ सकें । हमें विक्षक ों और प्रधानाध्यापक ों  से डाटा  एकत्र करने की  आिश्यकिा है िावक हम 

अन्य विक्षक ों िक पहुोंचा सके और मह दय, हमे इन विक्षक ों क  द  वदिसीय विक्षक सोंग ष्ठी मे आमोंवत्रि करना चावहए 

िावक िे इन सभी प्रय ग ों क  वदखा सकें ।  

 

डायट (डी.आई.ई.टी.) प्रधानाचायय म वनका : डायट प्रधानाचायय के रूप में, मुझे लगिा है वक हमें विक्षक ों और 

प्रधानाचायों के वलए प्र फेिनल लवनिंग कमु्यवनटीज (PLC) बनाने की जरूरि है। प्रिासवनक मसल ों से अलग, वसफय  

अकादवमक मसल ों पर एक मावसक बैठक ह नी चावहए। मैं डायट के व्याख्यािाओों से भी इन पी.एल.सी. के साथ जुड़ने 

और ये कैसे काम करिा है, इस पर सभी िॉक ों में वक्रयात्मक ि ध करने के वलए कहाँगी। हालाोंवक, मेरा सिाल है : 

वजले के सभी वक्रयात्मक ि ध करने के वलए कहाँगी। लेवकन मेरा सिाल है सभी प्रधानाचायों और विक्षक ों के साथ हम 

िास्ति में कैसे जुड़ें? कैसे हम उनके साथ सीधे सोंपकय  में रहें? 

 

डी.ई.ओ. पोंकज : हाों, मैं आपकी बाि से सहमि हों, म वनका मैम। लेवकन इन प्रय ग ों में विद्यालय ों क  िावमल करने के 

वलए आपकी वकिनी समयसीमा की आिश्यकिा है? मेरा विचार है वक हमें नि ने्मषी विक्षणिास्त्र पर एक वजला 

स्तरीय मेला आय वजि करना चावहए डायट प्रधानाचायय म वनका : हम ये िैसे भी हर साल कर रहे हैं, पोंकज सर। ि , 

मौजूदा िावषयक आय जन में यह क्या सुधार करने जा रहा है? 

 

बी.ई.ओ. िनुवप्रया : मेरे िॉक ररस सय क -ऑवडयनेटर (बी.आर.सी.) का कहना है वक इसमें काफी समय और अविररक्त 

काम करने की ज़रूरि है। सर, हमारे पास इिना समय नही ों है वक हम इस अविररक्त काम क  कर सकें । हालाोंवक 

इसमें हमारी बहुि रुवच है, लेवकन वज़मे्मदारी के रूप में इसे लेने का िात्पयय है वक मुझे कायायलय से अवधक कायय फील्ड 

में रहना ह गा वफर प्रिासवनक काम कौन करेगा? 
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डी.ई.ओ. पोंकज : मैडम, मैडम आपक  प्रिासन एिों अकादवमक कायों के बीच अपने समय क  सोंिुवलि करने की 

आिश्यकिा हैं।   बी.ई.ओ. के रूप में, अपने आप से पूछें  वक  मैं अकादवमक कायों के साथ-साथ प्रिासवनक कायों 

के वलए वकिना समय वनकाल रही हों? बी.ई.ओ. के रूप में, अपने आप से पूछें  वक मैं अकादवमक नेिृत्वकिाय बन 

सकिी हाँ? 

 

बी.ई.ओ. िनुवप्रया : सर, मैं आपकी बाि से सहमि हों और अपनी भूवमका क  समझिी हों। भविष्य में मेरा रुझान 

अकादवमक नेिृत्व और विद्यावथयय ों के सीखने पर ही ह गा। मुझे इस काम के वलए कुछ अविररक्त समय देने में क ई 

आपवत्त नही ों है। मैं अकादवमक कायों के वलए सोंभाविि अपेक्षाओों क  सूची बनाऊाँ गी और अपनी टीम के साथ य जना 

िैयार करूाँ गी। 

 

एन.जी.ओ. प्रविवनवध नुपुर : एन.जी.ओ. के प्रविवनवधय ों के रूप में हम महसूस करिे हैं वक निाचार ों क  पूरे राज् में ले 

जाने और साथ ही अन्य राज् ों में भी फैलाने के वलए विद्यालय ों की आिश्यकिाओों क  हमारे कौिल ों के साथ समेवकि 

वकए जाने की ज़रूरि है। 

 

डायट वप्रोंवसपल म वनका : हााँ नूपुर, मैं अब देखिी हों वक वकस िरह निाचार हमारे वक्रयात्मक ि ध का वहस्सा बन 

सकिे हैं। मै अपने व्याख्यािाओों क  उसी ओर उनु्मख करूों गी। 

 

श्री पोंकज : हााँ, हम सभी इसे सहय गात्मक रूप से कर सकिे है।  

 

सभी : ज़रूर सर....... 

  

दृश्य 7 : रू्त्रधार 

 

उच्चिर स्तर ों पर लीडरविप फॉर लवनिंग वनम्नवलल्पखि द्वारा बाधाओों क  दूर करने, बड़ी िस्वीर प्रसु्ति करने की 

क विि करिा है — 

सही जिाब देने के बजाय सही सिाल पूछने पर ज र देकर सभी नेिृत्वकिायओों के साथ ही विद्यावथयय ों में सीखने का  

प्र त्सावहि करके प्रविभाओों क  एकत्र करने और निाचार ों क  फैलाने के वलए उनकी सुविधा के वहसाब से काम 

करके। 

लीडरविप फॉर लवनिंग की ये वििेषिाएाँ  विक्षा मोंत्रालय सवहि राज् एिों राष्ट्र ीय स्तर के नेिृत्व के वलए भी अच्छी हैं। 

इसवलए, यवद प्रते्यक बचे्च क  सीखना है, ि  विक्षा प्रणाली के साथ काम करने िाले प्रते्यक व्यल्पक्त क  भी सीखने में 

वनरोंिर सोंलि रहना ह गा और आजीिन विक्षाथी बनना ह गा। 
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गनतनवनध 3 : अिेर्ण (H5P - Image Hotspot) (8_18_hin_activity3_explore) 

 

गनतनवनध 3 : माध्यनमक नवद्यालयो ंमें लीडरनिप फॉर लननिंग – अिेर्ण  

 

http://econtent.ncert.org.in/wp-admin/admin-ajax.php?action=h5p_embed&id=1608 

 

 

लीडरनिप फॉर लननिंग (एल.एफ.एल) - ज्ञान एिों दक्षिा का एक ऐसा व्यापक के्षत्र है, ज  विद्यालय से सोंबोंवधि प्रते्यक 

व्यल्पक्त द्वारा सिि् रूप से आजीिन सीखिे रहने के वसिाोंि पर केल्पन्द्रि है। एल.एफ.एल रूपरेखा में अवधगम विज़न, 

पाठ्यचयाय की य जना बनाना, अवधगम-विक्षण प्रवक्रयाओों की सोंरचना एिों मूल्ाोंकन, स्वयों एिों विक्षक ों का सिि् 

व्यािसावयक विकास सुवनवश्चि करना, अवधगम की सोंिृवि का वनमायण, सोंसाधन ों क  युल्पक्तपूियक वििररि करना, 

अकादवमक पययिेक्षण के साथ समू्पणय विद्यालय का पययिेक्षण करना एिों साक्ष्य आधाररि वनणयय लेना िावमल है। इस 

रूपरेखा के मूल में यह विश्वास वनवहि है वक नवद्याथी तभी र्ीखते हैं, जब उनरे् रं्बंनधत अन्य व्यखक्त भी र्ीखते 

हैं और अपना नवकार् करते हैं।  

 

रं्दभस र्मझना – एल.एफ.एल से जुड़ी वकसी भी य जना की प्रवक्रया से पूिय माध्यवमक विद्यालय का सोंदभय समझना 

महत्वपूणय है। सोंदभय में विविध मुद्द ों की समझ िावमल है – (क) विद्यावथयय ों की पृष्ठभूवम से सोंबोंवधि, (ख) वििेष 

आिश्यकिा िाले विद्यावथयय ों पर ध्यानकें वद्रि करने के साथ-साथ सभी विद्यावथयय ों के सीखने का स्तर, (ग) उस के्षत्र की 

भौग वलक या आवथयक विविधिा, जहाों विद्यालय ल्पस्थि है, (घ) माध्यवमक विद्यालय के दायरे में आने िाले प्राथवमक एिों 

उच्चिर प्राथवमक विद्यालय ों में विद्यावथयय ों के सीखने के स्तर की समझ, िथा ()) के्षत्र/वजले में मौजूद व्यिसावयक, 

औद्य वगक िथा उद्यवमिा के अिसर।  

 

नवद्यालय हेतु एल.एफ.एल की रं्कल्ना - यह एक व्यापक विषय है, ज  नेिृत्व से जुडे़ कायों पर ध्यान केल्पन्द्रि 

करिा है। इसमें विज़न िथा पाठ्यचयाय लक्ष्य ों क  पररभावषि करना, अवधगम- विक्षण प्रवक्रयाओों का नेिृत्व करना, 

सिि् व्यािसावयक विकास सुवनवश्चि करना, अवधगम सोंिृवि का विकास िथा साक्ष्य-आधाररि य जना एिों पययिेक्षण 

िावमल हैं।  
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नवज़न एवं पाठ्यचरयास लक्ष्यो ंको पररभानर्त करना - एक माध्यवमक विद्यालय नेिृत्वकिाय से विद्यालय हेिु एक 

सहय गात्मक अनधगम नवज़न के वनमायण की अपेक्षा है, ज  व्यिसावयक विक्षा क  अकादवमक विक्षा के साथ एकीकृि 

करे एिों उदारिादी विक्षा के सोंदभय में विक्षाथी की दक्षिाओों पर आधाररि ह । उदाहरण के वलए, एक विद्याथी वजसका 

सावहत्य के प्रवि झुकाि है, उसे लेखन/पत्रकाररिा क  एक व्यिसाय के रूप में कैसे आगे लेकर बढना है, इसका 

मागयदियन विद्यालय क  करना ह गा, भले ही विद्यालय में िह कला िगय का विद्याथी है (न वक व्यिसावयक िगय का )। 

ठीक ऐसे ही, एक विद्यालय नेिृत्वकिाय द्वारा विद्यालय के विज़न िथा उसके लक्ष्य ों से सोंबोंवधि ढाचे के वनधायरण में 

हस्ताोंिरणीय एिों आईटी कौिल ों (व्यिसावयक) क  भी समेवकि वकए जाने की ज़रूरि है। इसके अविररक्त, विद्यालय 

के विज़न में निीन अवधगम- विक्षण प्रवक्रयाओों, सिि् व्यिसावयक विकास िथा अकादवमक पययिेक्षण जैसे घटक ों क  

भी िावमल वकया जाना चावहए।  

 

अनधगम-निक्षण प्रनक्रयाओ ंका नेतृत्व करना - विद्यालय नेिृत्व समूह क , यह जाोंचने की आिश्यकिा है वक क्या 

पाठ्यचयाय सोंबोंधी अपेक्षाओों क  विद्यालय के अोंिगयि सभी गविविवधय ों एिों विषय ों के अवधगम विक्षण प्रवक्रयाओों में 

एकीकृि वकया जा रहा है या नही ों। स्पष्ट् रूप से, सीखना सबसे महत्वपूणय है; इसवलए इस प्रवक्रया क  सीखने-वसखाने 

या अवधगम-विक्षण की प्रवक्रया के रूप में समझा जा सकिा है। इस ढाचे में सभी वहिधारक ों के सीखने पर ज़ र वदया 

जािा है, ज  वसफय  पाठ्यक्रम पूरा करने से अवधक महत्वपूणय है। विक्षक जब इस प्रवक्रया में िावमल ह िे हैं ि  आपसी 

बािचीि, विषय िसु्त के आदान-प्रदान, विद्यावथयय ों के मूल्ाोंकन, कक्षाओों में सहकमी अिल कन, अन्य विक्षक ों के 

साथ अवधगम आधाररि बािचीि िथा विद्यालय नेिृत्वकिायओों के पययिेक्षण के ज़ररए उन्हें बहुि कुछ सीखने िथा 

समझने का अिसर प्राप्त ह िा है। इससे विक्षक ों क  अपनी कवमयााँ जानने िथा अभ्यास के माध्यम से इन्हें सुधारने में 

मदद वमलिी है, ज  वक विक्षक ों के व्यािसावयक विकास क  और सुढृढ करिी है।  

 

र्तत् व्यावर्ानयक नवकार् रु्नननित करना – इसके अविररक्त, विद्यालय नेिृत्वकिाय, विक्षक ों के व्यािसावयक 

विकास क  औपचाररक सेिाकालीन क्षमिा सोंिधयन काययक्रम , सिास्थ्य एिों व्यािसावयक सिाोंद मोंच ों द्वारा उन्हें अपने 

विषय एिों बहुयामी पहलुओों से सम्बोंवधि दक्षिाओों के विकास हेिु प्र त्साहन कर सकिे हैं । फलस्वरूप, विक्षण 

अवधगम अनुकूल िािािरण का वनमायण कर पािे हैं । वचोंिनिील अभ्यासकिाय की भूवमका वनभािे है, अपने विचार ों ि 

अभ्यास ों क  अन्य विक्षक ों के साथ साझा कर पािे हैं, उदे्दश्पूणय आकलन के पारूप चचाय ि वनष्कषय सुवनवश्चि कर पािे 

हैं यह एक विश्वासपूणय विद्यालय िािािरण में मुमवकन है । कुल वमलकर यह सभी आयाम छात्र ों के सीखने पर 

सकारात्मक प्रभाि डालिे हैं।  

 

र्ाक्ष्य आधाररत योजना तथा पयसवेक्षण - विद्यालयी विक्षा एक गवििील प्रवक्रया है, जहाों र ज़ाना ढेर  जानकाररयााँ 

इकठ्ठा ह िी हैं वजसे आोंकड़ ों (डेटा) में पररिवियि वकया जािा है। यह जानकाररयााँ वकसी भी पहलू से सोंबोंवधि ह  सकिी 

हैं, जैसे– वनयवमि रूप से विद्यालय आने िाले विद्यावथयय ों की सोंख्या, सभी कक्षाओों में एक सप्ताह में पूणय वकए गए 

पाठ्यक्रम आयाम, विद्यावथयय ों के मूल्ाोंकन का डाटा या वफर विवभन्न प्रिासवनक गविविवधय ों में विक्षक ों की सोंलििा। 

क्या नेिृत्वकिाय क ई ऐसी प्रणाली बना सकिा है, जहाों इस िरह का डाटा (औपचाररक या अनौपचाररक) इकट्ठा वकया 

जाए. िथा इसका उपय ग साक्ष्य-आधाररि य जना बनाने में ह ? एक विद्यालय नेिृत्वकिाय क  उपलब्ध आोंकड़ ों से 

अथयपूणय वनष्कषय वनकालने िथा विद्यालय में पररिियन ों की य जना ि वक्रयान्वयन हेिु इनका उपय ग करना आना चावहए।  

 

अकादनमक पयसवेक्षण - अकादवमक पययिेक्षण क  व्यल्पक्तगि िथा सामूवहक रूप से विद्यालय के विक्षक ों के वनरोंिर 

विकास क  प्र त्सावहि करने, उन्हें प्रविवक्षि करने िथा परामिय प्रदान करने के प्रयास के रूप में पररभावषि वकया जा 

सकिा है। एक पययिेक्षक/सुगमकिाय के रूप में विद्यालय नेिृत्वकिाय, विक्षक ों के वलए सीखने के लक्ष्य ों क  विक्षक ों 

के साथ स्पष्ट् रूप से उले्लल्पखि करिा है। 

 



 

ननष्ठा 2.0 

 

 
33 

उनके व्यिसावयक विकास हेिु अिसर उपलब्ध कराने में सहायिा प्रदान करिा है। अकादवमक पययिेक्षण में विक्षक ों 

क  काययस्थल पर व्यािहाररक सहायिा प्रदान करना, विक्षक ों के साथ अवधगम आधाररि बािचीि क  आय वजि 

करना िथा विद्यालय की अकादवमक समीक्षा में सहायिा करना िावमल है।  

 

अकादनमक पयसवेक्षक/रु्गमकतास के कायस 

● य जना बनाना एिों उसका आय जन करना  

● एक अनुकूल अवधगम िािािरण का वनमायण करना  

● नेिृत्व िथा मागयदियन  

● पे्ररणा 

 

अकादनमक पयसवेक्षण की तकनीकें  : अकादवमक पययिेक्षण की िकनीकें  - एक बहुि ही महत्वपूणय कौिल यह है 

वक विद्यालय नेिृत्वकिाय (अकादवमक पययिेक्षक) िथा विक्षक ों के मध्य साथयक बािचीि सोंभि ह , वजसका उदे्दश्य 

पययिेक्षक िथा विक्षक द न ों के ही सीखने िथा विकास पर कें वद्रि ह । इस प्रकार की 'अवधगम' बािचीि, कक्षा 

अिल कन, विक्षक ों के समक्ष प्रसु्ति चुनौविय ों या निीन विक्षण प्रवक्रयाओों की कैसे रचना करें , जैसे मुद्द ों पर कें वद्रि 

ह िी है। अकादवमक पययिेक्षक कुिलिापूियक विक्षक ों के वलए अपनी वचोंिाएाँ  जिाने, स्वयों के अभ्यास पर विचार करने 

िथा विद्यावथयय ों की विविष्ट्िाओों या उनके सीखने पर साक्ष्य ों क ों साझा करने हेिु अिसर ों का वनमायण करिे हैं। अवधगम 

बािचीि में, अकादवमक पययिेक्षक की भूवमका विक्षक से विचारिील िथा वचोंिनपरक प्रश्न पूछना है, िावक विक्षक 

क  ब लने, अवभव्यक्त करने िथा सोंभाविि समाधान ों के साथ आगे आने का अवधक अिसर वमल पाए। 

 

नवद्यालय प्रनक्रया के रु्धार हेतु एक प्रनतपुनष्ट् तंत्र नवकनर्त करना - विद्यालय प्रवक्रयाओों में सुधार के वलए एक 

प्रविवक्रया िोंत्र विकवसि करना, विद्यालय सुधार का महत्वपूणय पहलू है। इसमें विद्यालय नेिृत्वकिाय, विक्षक ों, विद्यावथयय ों, 

अवभभािक ों िथा समुदाय के अन्य ल ग ों से अपने नेिृत्व के सोंदभय में िथा आपस में भी एक-दूसरे क  फीडबैक देने 

के वलए प्रविपुवष्ट् अथिा सोंिुवष्ट् सिेक्षण की िुरुआि करिा है। यह िोंत्र विद्यालयी प्रवक्रयाओों में सुधार लाने में मदद 

करिा है। अन्य िरीका यह ह  सकिा है वक नेिृत्व प्रवक्रयाओों एिों विक्षक व्यिसावयक विकास के बरकस छात्र अवधगम 

प्रविफल ओों का विशे्लषण वकया जाए। 

 

एल. एफ. एल हेतु व्यवस्था रे् र्हयोग प्राप्त करना - यह विषय विक्षा प्रणाली से सोंबोंवधि विवभन्न वहिधारक ों के 

साथ नेटिवकिं ग िथा विक्षक ों िथा विद्यालय नेिृत्वकिायओों के बीच व्यािसावयक अवधगम समुदाय ों के वनमायण पर ध्यान 

कें वद्रि करिे हुए लीडरविप फॉर लवनिंग की अिधारणा क  व्यापक बनाने में मदद करिा है।  

 

नवद्यालय रे् जुड़ी व्यवस्था हेतु एल. एफ. एल – व्वस्था के नजररए से लीडरविप फॉर लवनिंग का कें द्रीय विचार 

विद्यालय से आगे बढकर सोंकुल (िस्टर), िॉक, वजला, राज् िथा राष्ट्र ीय स्तर िक जािा है। इसवलए विद्यालय ों, 

सोंकुल ों िथा पररसर ों से लेकर राष्ट्र ीय स्तर िक इस व्यिस्था के अोंिगयि विवभन्न पदानुक्रवमि पद ों पर काम करने िाले 

नेिृत्वकिायओों क  आिश्यक रूप से सीखने की अगुआई के वलए सीखने में सोंलि ह ना चावहए। इस प्रकार, भारिीय 

सोंदभय में लीडरविप फॉर लवनिंग क  एक बहु-आयामी िथा बहु-पक्षीय प्रवक्रया के रूप में पररभावषि वकया जा सकिा 

है, ज  सीखने पर ज़ र देने के इस साझे लक्ष्य द्वारा साथ आिे हैं वक वसफय  मापे जाने के बजाय, सीखने क  आत्मसाि 

वकया जाना अवधक मूल्िान है। 

 

व्यावर्ानयक अनधगम र्मुदायो ंका नेतृत्व - प्र फेिनल लवनिंग कमु्यवनटी (पी एल सी) पेिेिर ों का एक ऐसा समूह 

है, ज  वकसी विषय के सोंबोंध में अपनी वचोंिाओों, समस्याओों अथिा उत्साह क  साझा करिे हैं, िथा ज  इस के्षत्र में वनरोंिर 

बािचीि करके अपने ज्ञान िथा वििेषज्ञिा क  सबल बनािे हैं। पी एल सी अपने ज्ञान िथा कौिल क  अद्यिन करने 
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के वलए एक साथ काम करने, विचार ों क  साझा करने िथा एक-दूसरे द्वारा समवथयि ह ने का एक िरीका है। पी एल 

सी अपने सहकमी सावथय ों के साथ क्रॉस लवनिंग, विद्याथी/विक्षक नेिृत्वकिायओों के अलगाि से वनपटने, उन्हें अपने 

स्वयों के अभ्यास ों क  सिक्त बनाने में मदद करने िथा उनमें आत्मविश्वास पैदा करने का एक प्रभािी िरीका है। यह 

विद्यालय प्रमुख ों िथा विक्षक ों के बीच सहय ग की एक सोंिृवि का वनमायण करिा है िथा उन्हें सहायिा प्रदान करिा 

है। पीएलसी नए अभ्यास ों क  सीखने िथा पुरानी मान्यिाओों एिों अभ्यास ों क  छ ड़ने से सोंबोंवधि चुनौविय ों क  सुलझाने 

में विद्यालय प्रमुख ों/विक्षक ों की मदद करिा है।  

 

नवद्यानथसयो ंके र्ीखने एवं अनधगम के प्रनतफलो ंमें रु्धार - विद्यावथयय ों के सीखने क  म टे िौर पर ज्ञान, कौिल, 

व्यल्पक्तगि-सामावजक गुण ों िथा दृवष्ट्क ण ों के विकास के रूप में िवणयि वकया जा सकिा है, वजसे विद्याथी विद्यालयी 

प्रवक्रयाओों के माध्यम से प्राप्त करिे हैं। एक अकादवमक नेिृत्वकिाय की वज़मे्मदारी यह देखना है वक विद्यालय का 

प्रते्यक विद्याथी सीखे िथा प्रते्यक विद्याथी सीखने के अपेवक्षि प्रविफल ों क  प्राप्त करे। हालााँवक, यह लक्ष्य िभी प्राप्त 

वकया जा सकिा है, जब अकादवमक नेिृत्वकिाय विद्यावथयय ों क  सीखने के साथयक अिसर प्रदान करने के वलए विद्यालय 

के सभी विक्षक ों के साथ सहय गात्मक भूवमका वनभाए। आप माध्यवमक विक्षा हेिु एन.सी.ई.आर.टी. द्वारा पररभावषि 

विद्यावथयय ों के सीखने के प्रविफल ों का सोंदभय ले सकिे हैं ।  

 

गनतनवनध 4 : अपने नवचार र्ाझा करें  (Text - Blog) (8_19_hin_activity4_share_your_thoughts) 

 
 

गनतनवनध 4 : अपने नवचार र्ाझा करें  

 

िणयन करें  वक आप अपने माध्यवमक विद्यालय के वलए लीडरविप फॉर लवनिंग लागू करने हेिु पररल्पस्थविय ों का वनमायण 

कैसे करें गे? अपने विचार साझा करें । 

चरण राज् ों द्वारा वनवमयि वकये जाऐगे। 

 

अनतररक्त गनतनवनध (Text) (8_20_hin_addl_activity) 

 

अनतररक्त गनतनवनध 

 

गनतनवनध 1 : अकादनमक पयसवेक्षण पर खिप्ट नलखना 

एक ल्पस्क्रप्ट वलल्पखए वक एक अकादवमक नेिृत्वकिाय के रूप में आपके िथा आपके विक्षक के बीच िैक्षवणक सोंिाद 

कैसे ह गा? 

 

गनतनवनध 2 : एक अकादनमक पयसवेक्षक के रूप में अपनी भूनमका पर नचंतन  

आपने विद्यालय प्रमुख के रूप में अब िक अपने कररयर में विक्षक ों क  काययस्थल पर वकस िरह सहायिा प्रदान की 

है? उनमें से कुछ का उले्लख कीवजए। इन घटनाओों पर गोंभीरिापूियक विचार करिे हुए वचविि कीवजए वक विक्षक ों 

क  सहायिा प्रदान करने की इन प्रवक्रयाओों में क्या कवमयााँ रही ों िथा भविष्य में आप इन कवमय ों क  कैसे दूर करें गे?  

 

गनतनवनध 3 : एक नक्रयात्मक व्यावर्ानयक अनधगम र्मुदाय का ननमासण  

आप व्यिस्थागि स्तर पर पदावधकाररय ों (वज़ला/िॉक स्तर पर) िथा सहकमी विद्यालय नेिृत्वकिायओों के साथ एक 

वक्रयात्मक व्यािसावयक अवधगम समुदाय (पी.एल.सी.) के वनमायण हेिु कैसे सहय ग करें गे? पी.एल.सी. में चचाय िथा 

साझेदारी के क्या मुदे्द ह  सकिे हैं? 
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अनतररक्त पठन : अकादनमक पयसवेक्षण की तकनीकें  (Text) 

(8_21_hin_addl_reading_techniques_of_academic_supervision) 

 

अनतररक्त पठन : अकादनमक पयसवेक्षण की तकनीकें  

 

अकादनमक अनुश्रवण कैरे् रं्चानलत करें ? 

 

1. पूछें - वणसन करें -पूछें  : प्रनतपुनष्ट् द्वारा बेहतर निक्षण अभ्यार्  

 

पूछें -िणयन करें -पूछें  की िकनीक पययिेक्षक क  आवधकाररक भूवमका से ल किाोंवत्रक भूवमका की ओर ले जािी है 

वजसमें पययिेक्षक (विद्यालय प्रमुख) एिों अभ्यासकिाय (विक्षक) द न ों एक साथ सीखिे हैं। भविष्य के लक्ष्य ों और सुधार 

की य जना पर द न ों के बीच एक सामान्य सहमवि ह िी है। यह पल्पिवि पययिेक्षक एिों अभ्यासकिाय के बीच के िैक्षवणक 

सोंबोंध क  िालमेल और विश्वास की दृढिा देिी है और एक भयमुक् ि िािािरण का वनमायण करिी है|  इस प्रवक्रया से 

अोंििः  अभ्यासकिाय अपने विक्षण अवधगम प्रयास ों क  बेहिर बना पिा है। यह प्रवक्रया द  व्यल्पक्तय ों के बीच बाि-चीि 

अथिा िािायलाप के माध्यम से की जािी है। इस मॉडल के सोंवक्षप्त चरण नीचे वदए गए हैं। यह मॉडल, अकादवमक 

पययिेक्षक के द्वारा विक्षक की कक्षा अिल कन पश्चाि्, पययिेक्षक और विक्षक के बीच अवधगम िािायलाप पर आधाररि 

है : 

1. विक्षक से कक्षा के दौरान वकये गए विक्षण अभ्यास का आकलन करने के वलए पूछें   

● विक्षक ने विक्षण अभ्यास के क्या लक्ष्य वनधायररि वकये थे? 

● कक्षा में क्या अच्छा हुआ और क्या बेहिर ह  सकिा था? 

● इन प्रश्न ों के माध्यम से द  व्यल्पक्तय ों (पययिेक्षक एिों अभ्यासकिाय) के बीच सोंिाद की िुरुआि ह िी है | 

पययिेक्षक के द्वारा वकये गए प्रश्न सुवनवश्चि करिे हैं वक अभ्यासकिाय (विक्षक) की बाि पहले सुनी जाए| 

इससे विक्षक में विश्वास पैदा ह िा है  वक प्रश्न त्तर के माध्यम से की जाने िाली प्रवक्रया उसके स्वयों के 

अवधगम और प्रगवि के वलए ही है। 

 

2. कक्षा अिल कन के दौरान पययिेक्षक के रूप में आपने ज  देखा उसका िणयन करें   

● कक्षा में आपने ज  अिल कन वकया उसके बारे में विक्षक क  बिाएों  

● विक्षक के स्व- आकलन पर प्रविपुवष्ट् दें  

● आपने ज  देखा, उसका वििरण देने के वलए “मैंने देखा...” या “साक्ष् य के आधार पर मैंने यह पाया वक...” 

जैसे िाक् याि ों का प्रय ग करें ।  

● इस बाि-चीि के दौरान आल चनात्मक भाषा के प्रय ग से बचें|  

● इससे अभ्यासकिाय के मन में पययिेक्षक के प्रवि एक विश्वास बनेगा की िह कक्षा अिल कन पर 

आल चनात्मक प्रविवक्रया न देकर िास्तविक कक्षा ल्पस्थवि पर वबोंदु साझा कर रहे हैं| बािचीि करने के 

इस िरीके से अभ्यासकिाय स्वयों के अवधगम एिों प्राप्त प्रविपुवष्ट् के द्वारा प्रगवि पथ पर अग्रसर ह िे हैं।  

 

3. अोंि: में अभ्यासकिाय से उसक  अपने सुधार की नीविय ों की समझ के बारे में पूछें  

● विक्षक ने क्या सीखा है?  

● अगली बार विक्षक, विक्षण अवधगम प्रवक्रया में वकस प्रकार से बदलाि लायेंगे (यवद बदलाि लाने 

की आिश्यकिा है) अथिा नया क्या कर सकिे हैं? 

● अगले चरण ों की पहचान करें  और सुधार हेिु समय समय पर अनुश्रिण करें । 
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2. लननिंग राउंड 

 

लवनिंग राउोंड में विक्षक और विद्यालय नेिृत् िकिाय द न ों िावमल ह िे हैं ज  एक दल के रूप में कक्षा अिल कन के 

द्वारा विक्षण प्रणावलय ों का अिल कन करिे हैं। इसका उदे्दश्य विद्यालय या विद्यालय ों में विक्षण-अवधगम में प्रभािी 

व् यिस् थात् मक एिों गुणित्तापूणय सुधार लाना है। 

 

इस प्रवक्रया में अिल कन, विक्षण-अवधगम के वकसी एक अथिा द  पहलुओों क  केन्द्र बना कर वकया जािा है। वचल्पन्हि 

वकये गये कें द्रीय के्षत्र/के्षत्र ों क  आमिौर पर समस्याग्रस्त ह ने के रूप में पहचाना जािा है वजसे विद्यालय प्रभािी ढोंग से 

सोंभाल पाने में कवठनाई महसूस करिा है।  

उदाहरण के वलए :  

 

● वकसी एक विषय में बच्च ों के अवधगम सोंप्राल्पप्त में अोंिर पाया जाना  

● बच्च ों की अवधगम आिश् यकिाओों क  प्रभािी ढोंग से पूरा नही ों ों  वकया जाना  

● विक्षक ों द्वारा उच्च एिों वनम्न क्रम के प्रश्न ों का प्रय ग   

 

सभी केन्‍द द्रीय के्षत्र ों की पहचान कक्षा अिल कन द्वारा ह नी चावहए। पययिेक्षक ों (विक्षक ों और विद्यालय प्रमुख ों) का दल 

चुने हुए विषय पर लगभग 30 वमनट का कक्षा अिल कन कर सकिा है| अपराि में वनष् कषों के बारे में चचाय की जािी 

है। पययिेक्षक िणयनात्मक भाषा का उपय ग करिे हैं िावक िे चुने हुए विषय से सोंबोंवधि ज  कुछ भी अिल कन करिे 

हैं उसकी एक साझा समझ का वनमायण कर सकें । िे इस वनष्कषय का उपय ग स्वयों के अभ्यास या विद्यालय द न ों के 

विक्षण-अवधगम में सुधार के वलए ‘आगामी चरण ों’ का विकास करने के वलए कर सकिे हैं।  

 

विद्यालय स्टाफ या विद्यालय के बाहर का क ई पययिेक्षक नीचे वदए गए उदे्दश्य ों एिों भागीदार ों के साथ लवनिंग राउोंड्स 

की प्रवक्रया का उपय ग कर सकिे हैं :  

 

● स्वयों के व्यािसावयक अवधगम क  विकवसि करने के वलए लवनिंग राउोंड्स का उपय ग करने िाले विक्षक ों 

का एक समूह 

● छात्र अवधगम के सुधार के वलए लवनिंग राउोंड्स का उपय ग करिे हुए विक्षक ों और विद्यालय नेिृत्व किायओों 

का एक समूह  

● विद्यालय सुधार प्रवक्रया क  सहय ग देने के वलए लवनिंग राउोंड्स का उपय ग करिे हुए विद्यालय के बाहर के 

वििेषज्ञ ों का एक समूह (जैसे व् यिस् था स्तरीय काययकिाय/ डी. आई .इ. टी./ एस. सी. ई. आर. टी. सोंकाय) 

● वकसी विद्यालय वििेष में लवनिंग राउोंड में िावमल ह ने िाले एक से अवधक विद्यालय प्रमुख ों का एक समूह 

● लवनिंग राउोंड्स प्रवक्रया के अोंिगयि हर क ई वमलजुलकर पूछिे हुए सीखिा है। यह अपेवक्षि नही ों ों  है वक 

हमेिा ही समूह वकसी समस्या वििेष का समाधान करेगा, बल्पि यह अपेक्षा है वक पययिेक्षक विक्षण-अवधगम 

प्रवक्रयाओों के मुद्द ों से वनपटने के वलए अगले चरण ों के बारे में एक स्पष्ट् िस्वीर और नए विचार ों के बारे में 

जानेंगे। 

 

 

 

 

 

 

 



 

ननष्ठा 2.0 

 

 
37 

माध्यनमक नवद्यालयो ंमें प्रभावी नेतृत्व हेतु कौिल का नवकार् 

 

माध्यनमक नवद्यालय प्रमुखो ंके नलए नेतृत्त्व कौिल : रं्पे्रर्ण एवं मतभेद र्माधान (Video) 

(8_22_hin_leadership_skills_for_secondary_school_heads) 

 

माध्यनमक नवद्यालय प्रमुखो ंके नलए नेतृत्त्व कौिल : रं्पे्रर्ण एवं मतभेद र्माधान - प्रनतनलनप (Text) 

(8_23_hin_leadership_skills_for_secondary_school_heads_transcript) 

 

माध्यनमक नवद्यालय प्रमुखो ंके नलए नेतृत्त्व कौिल : रं्पे्रर्ण एवं मतभेद र्माधान – प्रनतनलनप 

 

सभी सावथय ों का अवभनन्दन!  

 

इस प्रदियन आलेख में माध्यवमक विद्यालय के नेिृत्वकिायओों और विक्षक ों के बीच बाि चीि के चार उदाहरण 

िावमल हैं। ज  मिभेद ों क  सुलझाने की चार विवभन्न िैवलय ों क  प्रसु्ति करिे हैं। आइये देखिे हैं पहला पररदृश्य –  

 

मतभेद पररदृश्य 1 : उपखस्थनत का मुद्दा 

 

पल्लवी : मैडम, आप जानिी हैं वक मेरे बचे्च हैं और मािा-वपिा बीमार हैं; मेरे वलए सुबह 7 बजे िूल आना बहुि 

मुल्पिल ह  जािा है, आज टर ैवफक भी था। मैं हर वदन ही अपने जीिन में सोंघषय कर रही हाँ और वफर जब मैं िूल में 

आधा घोंटा देरी से पहुोंचिी हाँ, ि  प्रभारी विक्षक रवजस्टर में मेरे नाम के आगे क्रॉस लगा देिे हैं। मैं चाहिी हाँ वक इस 

विषय पर आप समानुभूविपियक स चें। 

 

रु्नीता (प्रधानाचायस) : पल्लिी जी, मैं आपकी िरफ से क ई बहाना नही ों सुनना चाहिी। जब भी आप मेरे पास आिी 

हैं, आपके पास एक नया बहाना ह िा है। हम आपके वलए कुछ नही ों कर सकिे। अगर हम आपक  छूट देिे हैं, ि  

दूसर ों क  भी एक बहाना वमल जाएगा! 

 

पल्लवी : क्या हम कृपया क ई आपसी समाधान ढूोंढ सकिे हैं? 

 

रु्नीता (प्रधानाचायस) : मैं प्रधानाचायय हाँ, और ज  कुछ मैं वनयम के बारे में कहिी हाँ, उसे वनयम के रूप में माना जाना 

चावहए। मुझे नही ों लगिा वक इसका कुछ भी समाधान है। आपक  समय पर आना ह गा, नही ों ि  मुझे आपके ल्पखलाफ 

ज्ञापन जारी करना ह गा। 

 

वाचक (चारु) 

इस उदाहरण में, माध्यवमक नेिृत्वकिाय ने क्र ध प्रदवियि करके, विवक्षका क  नीचा वदखाकर, अवधकार का प्रदियन 

कर और कठ र आिाज़ का उपय ग कर ‘ध्वोंसात्मक – सवक्रय’ यानी के (Destructive–Active) व्यिहार का प्रदियन 

वकया है। 
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मतभेद पररदृश्य 2 : र्ी.र्ी.एल. की छुट्टी लेना 

 

चारु : मैडम, कुछ महीने पहले मैंने आपक  बिाया था वक मुझे एक साल के वलए चाइल्ड केयर लीि लेनी है। आपने 

मुझे आिश्यक औपचाररकिाएों  पूरी करने के वलए कहा था; इसवलए मैंने अपनी फाइल आपके विचाराथय रख दी थी। 

क्या आपक  इसे देखने का समय वमला? 

 

प्रधानाचायस : हााँ, चारु, मुझे पिा है, मुझे याद है वक आपकी फाइल देखी है। आप कक्षा 8-10 में गवणि पढा रही ों हैं। 

आप जानिी हैं वक हमारे माध्यवमक विद्यालय में गवणि के विक्षक ों की कमी है। 

 

चारु : मैडम, हमारे माध्यवमक विद्यालय की ल्पस्थवि से मैं अच्छी िरह िावकफ हाँ। मैं यथासोंभि य गदान करने के वलए 

प्रविबि हाँ। मैं सप्ताह में कुछ घोंटे वनकाल सकिी हाँ और उन कक्षाओों के बच्च ों क  पढाने में सहायिा कर सकिी हाँ 

भले ही मुझे ऑनलाइन मीवडयम के माध्यम से पढाना पडे़। मैडम, मैंने आपक  बिाया था वक मेरे वलए चाइल्ड केयर 

लीि वकिना ज़रूरी है और सरकारी कमयचारी ह ने के नािे यह ि  मेरा अवधकार भी है। 

 

प्रधानाचायस : मुझे याद है वक हमने इस सोंबोंध में काफी बािचीि की थी। मैं स च रही थी वक इस मामले पर क ई 

वनणयय लेने से पहले मैं अपने वज़ला विक्षा अवधकारी से भी चचाय कर लूाँ। 

 

चारु : मैडम, कृपया मेरे अनुर ध पर सकारात्मक रूप से विचार करें । 

(विवक्षका से इस सोंबोंध में बािचीि करने के 25 वदन बाद) 

 

प्रधानाचायस : चारु, मैंने वज़ला विक्षा अवधकारी के साथ आपके चाइल्ड केयर लीि मामले पर चचाय की थी। मौजूदा 

ल्पस्थवि क  ध्यान में रखिे हुए मुझे नही ों लगिा है वक हम आपक  इस साल चाइल्ड केयर लीि की अनुमवि दे सकिे हैं। 

आप अगले साल आिेदन कर सकिी हैं। 

 

वाचक (पल्लवी)  

इस उदाहरण में माध्यवमक नेिृत्वकिाय ने बाि क  टालकर, ि ड़-मर ड़कर और द ष वकसी और पर डाल कर 

‘ध्वोंसात्मक – वनल्पिय’ (Destructive–Passive) व्यिहार का प्रदियन वकया है। 

 

मतभेद पररदृश्य 3 : पररवतसन का नवरोध 

 

पल्लवी : चारु, हमारी नई वप्रोंवसपल हमें कुछ नया स चने के वलए पे्रररि करिी रहिी हैं। लेवकन मेरा यह मानना है वक 

कुछ बदलिा नही ों है, ि  हमें नयी चीज़ें करने की क्या ज़रुरि है? अब, उन्ह ोंने प्रते्यक मोंगलिार कक्षा 9 से 12 के सभी 

विषय ों के बच्च ों का साप्तावहक आोंकलन करने की परोंपरा िुरू की है। िैसे ही हमारे ऊपर िूल कमेटी के काम ों से 

लेकर विक्षण-अवधगम िक, काम का इिना भारी ब झ है। मैं इस नई पहल से सहमि नही ों हाँ! 

 

चारु : हााँ, पल्लिी जी, मैं भी इस नई पहल से सहमि नही ों हाँ और इसे रद्द कर देना चावहए। 

 

पल्लवी : चल  प्रधानाचायय जी से वमलिे हैं। 

 

चारु : हााँ, उनसे वमलिे हैं। 

 

पल्लवी : मैडम, हम साप्तावहक आोंकलन की इस नई पहल से खुि नही ों हैं! 
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चारु : हम बहुि व्यस्त रहिे हैं! 

 

प्रधानाचायस : पल्लिी और चारु, मैं समझ सकिी हाँ वक यह चुनौिीपूणय है, लेवकन इिना भी नही ों वक हम नए प्रय ग ों 

का विर ध करें । िूल स्टाफ के रूप में हमने स्टाफ मीवटोंग में द -िीन बार इस मुदे्द पर विस्तार से चचाय की थी, इसके 

बाद ही हम सब इस पहल के साथ आए थे। यह एक अच्छा कदम है, हम साप्तावहक रूप से विद्यावथयय ों के सीखने के 

स्तर का आोंकलन कर सकिे हैं। इसके अलािा, इस आोंकलन क  एक अनौपचाररक प्रवक्रया के रूप में िैयार वकया 

गया है ज  विक्षक ों और बच्च ों द न ों के वलए भयमुक्त है। हमें अपने विक्षण की कवमय ों के बारे में समझने का अिसर 

भी वमलिा है। 

 

पल्लवी : लेवकन मैडम, काम के हमारे अविररक्त ब झ का क्या, हमें एक वदन में बहुि सारी कक्षाएों  पढानी पड़िी हैं! 

 

प्रधानाचायस : पल्लिी, क्या मैं आपसे पूछ सकिी हाँ वक इिनी सारी िैक्षवणक गविविवधय ों में हमारे िावमल ह ने का 

क्या उदे्दश्य है? क्या आपक  िह लक्ष्य याद है वजसे हम सबने अवधगम नेिृत्व के सोंबोंध में साथ वमलकर बनाया था? 

मुझे याद है वक कुछ महीने पहले, एन.सी.ई.आर.टी. के माध्यवमक कक्षाओों हेिु बच्च ों के सीखने के प्रविफल ों की िरह, 

आपकी टीम ने िानदार ढोंग से ज्ञान, कौिल और दृवष्ट्क ण के विवभन्न के्षत्र ों पर आधाररि विद्यावथयय ों के सीखने के 

प्रविफल ों (एस.एल.ओ.: Student Learning Outcomes) क  सृवजि वकया था। 

 

चारु : मैडम, मैं भी पल्लिी जी के साथ उस टीम का वहस्सा थी। हमने आोंकलन की विवभन्न रणनीविय ों क  वडज़ाइन 

वकया था ज  इन सीखने के प्रविफल ों की उपलल्पब्ध की ओर आगे बढेंगी। 

 

पल्लवी : हााँ मैडम, आप सही कह रही हैं। 

 

प्रधानाचायस : ि  वफर आपक  क्या लगिा है? क्या आप साप्तावहक आोंकलन क  उन कक्षाओों के वलए िैयार वकए गए 

सू्टडेंट लवनिंग आउटकम के साथ सोंरेल्पखि कर सकिी हैं? साप्तावहक आोंकलन एिों अवधगम प्रविफल ों का यह सोंरेखण 

िास्ति में आपके समग्र कायय क  आसान बना सकिा है। 

 

पल्लवी : देखिे हैं वक मैं क्या कर सकिी हाँ…… ह  सकिा है आप सही हैं। 

 

वाचक (चारु)  

इस उदाहरण में, माध्यवमक नेिृत्वकिाय ने गहन स च से पे्रररि कर, रणनीवि बनाकर और सकारात्मक प्रभाि डालकर 

‘रचनात्मक – वनल्पिय’ (Constructive–Passive) व्यिहार का प्रदियन वकया है। 

 

मतभेद पररदृश्य 4 : कायस नवतरण 

 

चारु : पल्लिी जी, कैसी हैं आप? देल्पखए, मुझे क्या वमला है, मैं इन अविररक्त कायों से बेहद थक गई हाँ – मुझे परीक्षा 

सवमवि, खेल सामग्री खरीद सवमवि और िावषयक त्सि समार ह सवमवि का वहस्सा बना वदया गया है। मैं अोंगे्रजी भाषा 

की पी.जी.टी. हाँ; वसफय  इसवलए वक मैं भाषा में अच्छी हाँ, मुझे सभी सवमविय ों में रख वदया जािा है! विज्ञान और गवणि 

के विक्षक ों क  प्रधानाचायय अविररक्त कायय क्य ों नही ों देिी हैं। यह पक्षपाि कर रही हैं, जैसे वक विज्ञान और गवणि के 

विक्षा की िुलना में भाषा का विक्षण कम महत्वपूणय ह । 
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पल्लवी : नमिार चारु जी, मैं ठीक हाँ। मेरे साथ भी कुछ ऐसा ही है। मैं ि  पी.टी.आई. विक्षका हाँ, छात्रिृवत्त वििरण 

और िूल लेखा सवमवि में पहले से मौजूद सदस्यिा है। इसके अलािा मुझे भी आपके साथ सभी सवमविय ों में रख 

वदया गया है। िावषयक खेल वदिस समार ह भी पास आ रहा है; मुझे खेल ों की य जना बनानी है; इस साल हमें अोंिर-

विद्यालय प्रविय वगिाओों की िैयारी करनी है; मुझे नही ों पिा मैं इिना सब कुछ कैसे करूाँ गी? 

चारु : यह बहुि ही मुल्पिल ह िा जा रहा है, विद्यालय के र ज़ का काम वनरािाजनक ह  चूका है और मैं हमेिा ही 

िनाि में रहिी हाँ। यह मेरे स्वास्थ्य और मेरी सृजनिीलिा क  प्रभाविि कर रहा है, खासकर कक्षा में पढाने के दौरान। 

 

पल्लवी : चवलए, इस मामले क  वप्रोंवसपल के सामने उठािे हैं। 

 

वाचक (चारु)  

द न ों विवक्षकाएों  प्रधानाचायय के पास जािी हैं और उनसे अपनी समस्याएों  साझा करिी हैं। विवक्षकाएों  वचोंविि और 

िनािग्रस्त हैं। प्रधानाचायय ने द न ों क  बहुि धैयय से सुना। 

 

प्रधानाचायस : पल्लिी और चारु, मैंने आपकी बाि सुन ली है और आपके कायों की पूरी सूची और आपक  सौोंपी गई 

सवमविय ों क  न ट कर वलया है। ठीक है वफर, पहले से ही िय आज द पहर 3 बजे की स्टाफ मीवटोंग में वमलिे हैं और 

वमलकर इसका कुछ हल ख जिे हैं। 

 

(स्टाफ़ मीनरं्ग) 

 

प्रधानाचायस : आइए, हम प्रते्यक विक्षक के पास इस समय मौजूद सीखने-वसखाने के समय का आकलन करें  और 

अविररक्त कायों की एक सूची भी बनाएाँ । चारु जी कृपया लैपटॉप में एके्सल िीट पर एक िुलनात्मक चाटय  बनाने में 

मेरी मदद करें ।  

 

वाचक (चारु) 

 

एके्सल िीट बनायी जािी है और आपसी चचाय के साथ कुछ कायों का पुन: आिोंटन वकया जािा है। प्रधानाचायय स्टाफ 

के सभी सदस्य ों के साथ वमल-जुलकर समस्या समाधान में सोंलि हैं। 

 

वाचक (पल्लवी)  

 

इस उदाहरण में, माध्यवमक नेिृत्वकिाय ने अलग-अलग दृवष्ट्क ण पर विचार कर, ध्यान से सुन कर, समाधान ख ज 

कर, िावकय क रूप से समस्या की िह िक पहुाँच कर ‘रचनात्मक–सवक्रय’ (Constructive–Active) व्यिहार का 

प्रदियन वकया है। 

 

ननष्कर्स  

 

इस प्रदियन में चार ल्पस्थविय ों और इनमें अलग-अलग िरह के व्यिहार ों के ज़ररए प्रधानाचायय के समे्प्रषण कौिल क  

दिायया गया है। सोंपे्रषण और मिभेद समाधान की प्रभािी िैवलयााँ हैं ‘रचनात्मक–सवक्रय’ यानी वक (constructive–

active) और रचनात्मक–वनल्पिय (constructive–passive)। 

 

धन्यिाद 
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नेतृत्व कौिल : र्मे्प्रर्ण (Text) (8_24_hin_leadership_skills_communication)  

 

नेतृत्व कौिल : र्मे्प्रर्ण 

 

एक माध्यवमक नेिृत्वकिाय क  बहुि-सी भूवमकाओों िथा वज़मे्मदाररय ों का वनियहन, कई म चों पर चुनौविय ों का सामना 

एिों वहिधारक ों की परस्पर विर धी अपेक्षाओों से वनपटना ह िा है। सभी चुनौवियााँ कुछ खास िरह के नेिृत्व कौिल ों 

की माोंग करिी हैं, वजससे नेिृत्वकिाय सही नज़ररए िथा जवटल पररल्पस्थविय ों से वनपटने के िरीक ों से पररपूणय ह  सकिे 

हैं । यहाों िक वक विद्यालय की दैवनक वदनचयाय में भी दूसर ों क  प्रभाविि करने, ल ग ों के बीच सामूवहक ऊजाय क  

जुटाने िथा छात्र ों, विक्षक ों एिों अन्य वहिधारक ों के साथ मज़बूि सोंबोंध बनाने के वलए अोंिर-िैयल्पक्तक कौिल ों की 

आिश्यकिा ह िी है। इस प्रकार अोंिर-िैयल्पक्तक कौिल व्यल्पक्तय ों के बीच एक उपय गी कायय सोंबोंध की आधारविला 

हैं। एक माध्यवमक विद्यालय के विद्यालय नेिृत्वकिाय क  वकि र छात्र ों के साथ अचे्छ अोंिर-िैयल्पक्तक सोंबोंध बनाने ह िे 

हैं, िावक एक भयमुक्त िािािरण में सभी सीख पाएाँ  और प्रसन्न रहे। अक्सर इन कौिल ों क  नज़रअोंदाज़ कर वदया 

जािा है। इन कौिल ों के अभ्यास से विक्षक पे्रररि महसूस करिे है, साथ ही विद्यालय की अवधगम सोंिृवि एिों 

विद्यावथयय ों के अवधगम पर सकारात्मक प्रभाि पड़िा है।  

 

र्मे्प्रर्ण कौिल  

 

समे्प्रषण एक महत्वपूणय कौिल है, ज  न केिल चुनौविय ों, बल्पि मिभेद ों क  भी प्रभाविि करने िथा उन्हें हल करने 

के वलए आिश्यक है। प्रभािी समे्प्रषण व्यल्पक्तय ों के बीच मन िैज्ञावनक दूरी क  कम करने, आपसी विश्वास पैदा करने, 

विद्यालय ि अन्य सोंस्थान ों के बीच साझेदारी स्थावपि करने, प्रभािी दल ों की सोंरचना करने, निाचार ों में भाग लेने िथा 

विद्यालय के सामावजक िथा भािनात्मक िािािरण में सामोंजस्य लाने में मदद कर सकिा है। सकारात्मक समे्प्रषण 

ल ग ों क  एक साथ काम करने, एक-दूसरे का समथयन करने िथा िाोंविपूणय िरीके से विपरीि पररल्पस्थविय ों का सामना 

करने के वलए अनुकूल िािािरण वनवमयि करिा है।  

 

समे्प्रषण में, विद्यालय िथा विक्षक नेिृत्वकिायओों के अवहोंसक सोंचार (नॉन िायलेंट कमू्यवनकेिन) में सोंलि ह ने क  

प्र त्सावहि वकया जािा है। इस समे्प्रषण में व्यिहार िथा दृवष्ट्क ण, ज  सहायक िथा उत्साहजनक ह , िावमल वकए जा 

सकिे हैं । इसके अलािा, यह असहमविय ों क  बािचीि के माध्यम से हल करने की एक प्रवक्रया भी है। यह पेिेिर 

िथा व्यल्पक्तगि, द न ों पर ही अवधक प्रभािी सोंबोंध बनाने में मदद करिा है। 
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गनतनवनध 5 : अपनी र्मझ जााँचें (DIKSHA Activity) (8_25_hin_activity5_check_your_understanding) 

 

गनतनवनध 5 : नहंर्क तथा अनहंर्क र्मे्प्रर्ण – अपनी र्मझ जााँचें 
 

अपनी समझ से वहोंसक िथा अवहोंसक समे्प्रषण की वििेषिा बिाने िाले िब्द ों का मेल करीए ।  

वहोंसक समे्प्रषण अवहोंसक समे्प्रषण 

अवधकारपूणय समानुभूविपूणय 

आल चनात्मक वचोंिा व्यक्त करना 

आक्रामक समस्याओों का वनिारण करने की क विि 

माोंग करने िाला  सुझाि माोंगना 

गैर-मददगार प्रिृवत्त  मददगार प्रिृवत्त  

मिभेद सहय गात्मक कायय िैली 

अपिब्द (िारीररक/भािनात्मक/मानवसक) परस्पर सोंिादपरक 

दूसर ों क  नीचा वदखाने िाला रिैया वचोंिन  

 

 

नेतृत्व कौिल : मतभेद र्माधान (Text) (8_26_hin_leadership_skills_conflict_resolution) 

 

नेतृत्व कौिल : मतभेद र्माधान  

 

मिभेद िब पैदा ह िा है, जब एक या एक से अवधक व्यल्पक्त मौजूदा ल्पस्थवि या सोंबोंध क  िाोंवछि पररणाम न देने के 

रूप में देखिे हैं। सफल विद्यालय नेिृत्वकिायओों से अपने नेिृत्व कौिल ों, वजनमें मिभेद समाधान का कौिल भी 

िावमल है, क  विकवसि करने की अपेक्षा की जािी है। मिभेद ों का प्रभािी समाधान यह सुवनवश्चि करिा है वक 

समस्याओों िथा चुनौविय ों पर ध्यान वदया जाए (भले ही िे पूरी िरह से हल न ह  पाए ) िथा मिभेद से जुडे़ हुए स्टाफ 

सदस्य ों या विद्यालय समुदाय के साथ सोंबोंध एक विश्वसनीय पररणाम पर पहुोंच सकें । मािा-वपिाओों, विक्षक ों िथा 

व्यिस्था स्तरीय काययकिायओों के बीच मिभेद समाधान में "क्या विकल्प वनकले जा सकिे हैं ज  सकारत्मक हल प्रसु्ति 

करें ", उसे प्रसु्ति करना महत्वपूणय है। विद्यालय ों में विक्षक ों/विद्यावथयय ों के बीच अवधकाोंि मिभेद वबना वकसी चेिािनी 

के ही घवटि ह िे हैं। विद्यालय नेिृत्वकिाय िथा विक्षक नेिृत्वकिाय मिभेद की ल्पस्थविय ों का सामना करिे समय वजन 

िकनीक ों का उपय ग कर सकिे हैं, िह इस प्रकार हैं —  

 

● समस्या पर ध्यान दें , ल ग ों पर नही ों। समाधान ख जें िथा इसमें िावमल ल ग ों क  द ष न दें। 

● विनम्र बने। समस्या पर वचकनी-चुपड़ी बािें न करें । दूसर ों, खासकर छात्र ों, पर पड़ने िाले इसके प्रभाि का 

िणयन करें ।  

● विश्वास बनाए रखने के वलए अपनी बािचीि या वनणयय ों क  ग पनीय रखें। अनािश्यक वनणयय लेने से बचें। 

● क ई प्रस्ताि थ पने के बजाय, इसमें िावमल ल ग ों क  आपस में एक साथ समाधान िक पहुाँचने के वलए कहें। 

मध्यस्थ के रूप में कायय करें ।  

● ल ग ों क  विद्यालय के विज़न िथा लक्ष्य ों के साथ सोंरेल्पखि करें ।  
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अनतररक्त पठन : मतभेद र्माधान हेतु र्मे्प्रर्ण कौिलो ंका उपयोग (Text) 

(8_27_hin_addl_reading_using_communication_skills_for_conflict_resolution) 

 

अनतररक्त पठन : मतभेद र्माधान हेतु र्मे्प्रर्ण कौिलो ंका उपयोग  

 

अभ्यार् हेतु अपनाई जाने वाली प्रनक्रया – कौिल 1 : र्नक्रय श्रवण कौिल  

सुनना, न केिल कहे हुए क  समझना है, बल्पि िक्ता की धारणाओों, भािनाओों िथा स च क  भी समझना है। इसमें 

प्रवि-समे्प्रषण भी िावमल है, वजससे पिा चले वक िक्ता की कही बाि क  समझ वलया गया है। सवक्रय श्रिण की 

वििेषिा िाले व्यिहार हैं — 

● सुने गए िर्थ् ों िथा भाि ों क  सोंके्षप में प्रसु्ति करना;  

● समझने की पुवष्ट् क  स्पष्ट् करना; िथा  

● उवचि िारीररक मुद्रा अपनाना – िास्तविक सम्मान िथा सािधानीपूणय अवभिृवत्त वदखाने के वलए गैर-मौल्पखक 

सोंकेि ों का उपय ग करें ।  

 

बहर् करने या प्रभानवत करने के इरादे रे् बोलने के बजाय र्मझे जाने के इरादे रे् बोलना   

● स्पष्ट् एिों प्रत्यक्ष िरीके से ब लने से ग्रहणिील प्रविवक्रया वमलने की अवधक सोंभािना ह िी है। 

● मिभेद क  एक ऐसी आपसी समस्या के रूप में फे्रम करना, वजसके रचनात्मक अथिा पारस्पररक रूप से हल 

वकए जा सकने की सोंभािना है।  

 

ननम्ननलखखत का उपयोग न करने को लेकर र्ावधाननयां बरतना  

● द षार पण, नाम लेकर बुलाना, ज़ र से ब लना वनरथयक है 

● अपिब्द/वनम्न स्तर की भाषा का प्रय ग न करें  

● वकसी भी िरह से समस्या प्रसु्ति न करें  

● क ई भी माोंग करना उवचि नही ों है 

 

दूर्रो ंके बारे में बोलने के बजाय अपने बारे में बोलें 
 

यवद क ई आपवत्त है, ि  इस पर ‘दूसरे पक्ष ने क्या वकया या आपक  क्य ों लगिा है वक उन्ह ोंने ऐसा क्य ों वकया’, के 

सोंदभय में बाि करने के बजाय, स्वयों पर पड़ने िाले इसके प्रभाि के सोंदभय में बाि करिे हुए इसे सामने रखें। इससे 

दूसरे पक्ष का रक्षात्मक मुद्रा में आने की सोंभािना कम है। इसवलए, विकायि या आल चना से बचें।  

 

उदे्दश्य के नलए बोलना 

 

िक्ता क  वनम्न बाि ों क  लेकर स्पष्ट् ह ने की ज़रूरि है — 

 क ई बाि कहिे समय यह समझना वक आप दूसरे व्यल्पक्त क  क्या िथा वकिना बिाना चाहिे/चाहिी हैं 

 दूसरे व्यल्पक्त के क्या सीखने िथा समझने की उम्मीद है 

 ब लने का क्या उदे्दश्य ह  सकिा है 

 मिभेद/चुनौिी/ल्पस्थवि का सािधानीपूियक अध्ययन 

 स्व-मूल्ाोंकन 
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वकसी उदे्दश्य के वलए ब लने हेिु जागरूकिा िथा धारणाओों, सोंदभों ि भाषा की आपसी समझ की ज़रूरि ह िी है। 

यह उन विचार ों या खुलास ों क  पहचानना है वजनमें अनचाहे सकारात्मक उदे्दश्य छुपे हुए हैं अथिा अनकहा छ ड़ देना 

है, वजनका क ई उदे्दश्य नही ों है। 

 

व्यखक्तत्व, नलंग तथा रं्सृ्कनत जैर्ी नभन्नताओ ंका र्मायोजन  

 नृजािीय िथा साोंिृविक विविधिा क  समझना  

 बािचीि में वलोंग पूिायग्रह ों, रुवचबधिा, रूवढिावदिा से बचें  

 दूसर ों के व्यल्पक्तत्व के प्रवि सकारात्मक अिधारणा बनाने का अभ्यास करें  

 

मतभेदो ंके र्माधान को कम करने की रं्भावनाओ ंरे् बचें  

 धारणा बनाने, ब लने में बाधा डालने, वचढाने, आल चना करने, जबरन सलाह देने से बचें 

 विषय क  न बदलें 

 बािचीि में हािी न ह ों 

 समझौिे के वलए बािचीि से इोंकार न करें , चालावकय ों क  समझें 

 मिभेद ों क  न बढाएों  

 टाल-मट ल की काययनीवि, अनािश्यक प्रविस्पधाय, धमवकय ों िथा वहोंसक व्यिहार ों में वलप्त न ह ों 

 

र्मे्प्रर्ण को प्रभावी बनाने पर ज़ोर देना 

 समुवचि आई कॉनै्टक्ट 

 ब लने की गवि िथा समय का सामोंजस्य 

 िारीररक मुद्राएाँ  िथा अमौल्पखक भाि-भोंवगमाएाँ  

 पावटयय ों के बीच सहय ग स्थावपि करने के वलए कायय करना 

 दूसर ों के व्यल्पक्तत्व के बारे में एक सकारात्मक अिधारणा रखना 

 आपसी सोंिुवष्ट् की ल्पस्थवि के वलए प्रयास करना 

 इसमें सभी िावमल ल ग ों की भािनाओों क  पहचानें  

 अपनी भािनाओों क  पहचानें 

 अपनी भािनाओों क  स्पष्ट् करें  िथा उन्हें िैध रूप में स्वीकार करें  

 दूसरे क  अपनी बाि व्यक्त करने दें  

 भािनात्मक विस्फ ट ों पर प्रविवक्रया न करें  

 

ध्यानपूवसक रु्नने के कौिल का अभ्यार् करने के नलए अपनायी जाने वाली प्रनक्रया 

 

चरण 1 : प्रते्यक प्रनतभागी नीचे दी गई र्ारणी की हैंड-आउर् प्रनत तैयार करें  

 

क्रम 

रं्ख्या 

क्या आप एक प्रभावी र्मे्प्रर्क हैं?  

 

हााँ नही ं कभी-

कभी  

1 क्या आप आाँख वमलाकर बाि करिे हैं?     

2 क्या आप व्यल्पक्त की िारीररक मुद्राओों िथा चेहरे के भाि ों पर गौर करिे हैं?     

3 क्या आप समानुभूवि िथा व्यल्पक्त की भािनाओों, विचार ों एिों कायों क  समझने 

की क विि करिे हैं? 
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4 क्या आप वकसी व्यल्पक्त क  ब लिे समय बीच में ट कने से बचिे हैं िथा उसे 

अपनी बाि पूरी करने देिे हैं, भले ही आप पहले से जानिे ह ों वक उस व्यल्पक्त की 

बाि का क्या मिलब है?  

   

5 क्या आप जानकारी क  स्पष्ट् करने के वलए सिाल पूछिे हैं?    

6 क्या आप वदलचस्पी वदखाने के वलए मुिुरा कर अपना वसर वहलािे हैं?     

7 क्या आप िब भी सुनिे हैं, जब आपक  ब लने िाला व्यल्पक्त या उसकी बाि पसोंद 

नही ों आ रही ह िी है? 

   

8 क्या आप बाहरी भटकाि ों क  नज़रअोंदाज़ करिे हैं?    

9 क्या आप महत्वपूणय वबोंदुओों क  सुनिे िथा याद रखिे हैं?    

10 क्या आपसे  ज  कहा गया है उसके आधार पर क ई मूल् वनणयय लेने (या धारणा 

बनाने) से बचिे हैं? 

   

 

चरण 2 : प्रविभावगय ों क  इस अभ्यास के वलए ज डे़ बनाने िथा एक-दूसरे के सामने बैठने के वलए कहें। 

 

चरण 3 : उनसे आपस में यह िय करने के वलए कहें वक कौन पहले ब लेगा िथा कौन पहले सुनेगा?  

 

चरण 4 : ब लने िाला एक मुद्दा चुनेगा िथा लगभग 5 वमनट िक बाि करेगा। इस समय के दौरान, श्र िा क  आाँख ों 

के सोंपकय , वसर वहलाना, आगे की ओर झुकना आवद जैसे गैर-मौल्पखक कौिल ों सवहि अवधक से अवधक ध्यानपूियक 

सुनने का व्यिहार प्रदवियि करना चावहए। श्र िा क  प्र त्सावहि करने िाला, महत्वपूणय बाि ों क  द हराने िथा उनका 

सार वनकालने, स च-विचार करने िथा पुवष्ट् करने िाला ह ना चावहए। 

 

चरण 5 : 5 वमनट के बाद ज डे़ के प्रविभागी अपनी-अपनी भूवमका बदल लें। 

 

चरण 6 : अगले 5 वमनट के बाद अभ्यास क  र कें  िथा प्रदियन सारणी भरें । (चरण 1  में सुझाई गई चेकवलस्ट) 

चरण 7 : अपने ज डे़ के साथ साररणी के उत्तर ों पर चचाय करें । अभ्यास में क्या कवठन था, क्या आसान था? ध्यानपूियक 

सुनने में क्या बाधाएों  आई? 

 

चरण 8 : एक अन्य कौिल का अभ्यास करने के वलए कौिल 2 पर जाएों  ज  ध्यानपूियक सुनने से सोंबोंवधि है।  

 

अभ्यार् हेतु अपनायी जाने वाली प्रनक्रया - कौिल 2 : दूर्रे को र्मझना तथा र्मझे जाने की कोनिि करना 

 

चरण 9 : आपसे बाि करने िाले व्यल्पक्त क  सुनने के बाद, आप इसे अपने िब्द ों में वपर एाँ  िथा ज र से कहें। पहला 

व्यल्पक्त इस बाि की पुवष्ट् करेगा वक आपने ज  कहा है, िह सही है या नही ों। 

 

चरण 10 : अब आप अपने विचार बिाएों । देखें वक क्या पहले व्यल्पक्त ने आपक  स्पष्ट् रूप से समझा है। इसके वलए 

एक प्रश्न पूछें  — क्या आप मुझे कृपया अपने िब्द ों में बिा सकिे हैं वक आपने क्या समझा है? 
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अभ्यार् हेतु अपनायी जाने वाली प्रनक्रया - कौिल 3 : री-फे्रनमंग 

री-फे्रवमोंग भाषा का उपय ग करने की एक प्रवक्रया है वजसमें मिभेद की ल्पस्थवि में उसमें िावमल प्रते्यक व्यल्पक्त या 

पाटी के दृवष्ट्क ण ों, व्यिहार ों, मुद्द ों िथा वहि ों की अिधारणा या ल्पस्थवि क  पररभावषि करने के िरीके क  बदल वदया 

जािा है। चीज ों क  अवधक िटस्थ िब्द ों में रखकर, री-फे़्रवमोंग दूसरे के प्रवि रक्षात्मक मुद्रा क  कम करने, समझ 

बढाने िथा िनाि क  कम करने में मदद कर सकिी है। 

 

री-फे्रवमोंग माोंग ों में नरमी ला सकिी है, अोंिवनयवहि वहि ों की पहचान कर सकिी है िथा बािचीि क  भािनाओों िथा 

मूल् ों से लदी भाषा से बाहर वनकाल सकिी है। री-फे्रवमोंग करिे समय यह मानना आिश्यक है वक प्रते्यक अवभकथन 

में सत्य का एक अोंि ह िा है िथा इसकी उस व्यल्पक्त के वलए प्रासोंवगकिा ह िी है, ज  इसे कह रहा है। री-फे्रवमोंग का 

उदे्दश्य बािचीि के दरिाजे ख लना है, न वक वकसी की भािनाओों या रुवचय ों का खोंडन करना।  

री-फे्रवमोंग में िावमल ह  सकिे हैं —  

 

1. सोंपे्रवषि करने िाले व्यल्पक्त क  प्रभाविि करना 

2. िाक्य-विन्यास या िब्द-विन्यास बदलना 

3. आिश्यकिानुसार कथन के अथय क  िृहि अथिा सोंकुवचि अथय में बदलना 

4. मिभेद ों क  कम करके िथा साझे विषय ों की पहचान करके ल्पस्थवि के सोंदभय क  बदलना 

अभ्यार् — 

 

चरण 11 : िीन-िीन व्यल्पक्तय ों के समूह बनाएों । 

 

चरण 12 : कथन वलखने के वलए हस्तपुल्पस्तका उपलब्ध कराएाँ । 

 

िाक्य ों क  वफर से अवधक सकारात्मक रूप में री फे्रम करें   

__________________________________________________________________________ 
 

िुमने मुझे परेिान कर वदया 

__________________________________________________________________________ 
 

मुझे यह कायय कल सुबह िक अपने मेज़ पर चावहए, िनाय !! 

__________________________________________________________________________ 

आप अन्यायी हैं 

__________________________________________________________________________ 

यह सबसे खराब काम है, ज  आपने वकया... आपक  विक्षक के रूप में वनयुल्पक्त कैसे वमली? 

 

चरण 13 : समूह क  िाक्य ों क  वफर से री-फे्रम करने के वलए कहें 

 

चरण 14 : प्रविभावगय ों द्वारा री-फे्रम वकए गए िाक्य ों क  आपस में साझा करने के वलए कहें 

 

चरण 15 : इस प्रवक्रया से जुडे़ प्रश्न ों पर चचाय करें— 

● क्या यह एक आसान काम था या मुल्पिल? 

● कथन ों क  वफर से बनाने के वलए आपने कौन-से िरीके अपनाए? 

● इस पूरे अभ्यास में आपकी अोंिदृयवष्ट् क्या है?  
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अभ्यार् हेतु अपनायी जाने वाली प्रनक्रया – कौिल 4 : मतभेद र्माधान के नलए र्हयोगात्मक बातचीत 

बािचीि एक ऐसी प्रवक्रया है वजसमें द  या द  से अवधक ल ग से्वच्छा से अपने मिभेद ों पर चचाय करिे हैं िथा अपनी 

सामान्य वचोंिाओों पर एक सोंयुक्त वनणयय िक पहुोंचने का प्रयास करिे हैं। िािाय में िावमल पक्ष ों क  अलगाि के वबोंदुओों 

की पहचान करनी चावहए, एक-दूसरे क  अपनी-अपनी ज़रूरि ों िथा वहि ों के बारे में बिाना चावहए, विवभन्न सोंभाविि 

समाधान िैयार करने चावहए िथा क्या वकया जाए, इस बारे में एक सहमवि पर पहुोंचना चावहए। अनुसरण वकए गए 

चरण हैं —  

 

चरण 16 : बािचीि के वलए सहमि ह ों 

 

चरण 17 : अलग-अलग दृवष्ट्क ण ों क  एकवत्रि करें  

 

चरण 18 : साझी रुवचयाों ख जें 

 

चरण 19 : ऐसे विकल्प िैयार करें , जहााँ द न ों पक्ष ों की जीि ह  

 

चरण 20 : विकल्प ों का मूल्ाोंकन करें  

 

चरण 21 : आम सहमवि बनाएों  

 

चरण 22 : समझौिा िैयार करें  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

नचंतन अभ्यार् 

स्वयों से प्रश्न पूछें  — 

मैंने/हमने वकस दृवष्ट्क ण का अनुसरण वकया? 

इस अभ्यास से मुझे/हमें क्या महत्वपूणय अोंिदृयवष्ट् प्राप्त हुई? 

क्या आप अपने विद्यालय में िास्तविक जीिन-ल्पस्थविय ों में इस कौिल क  लागू करने की 

गुोंजाइि िथा व्यिहाररकिा देखिे हैं? 
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नेतृत्व कौिल : तनाव प्रबंधन (Text) (8_28_hin_leadership_skills_stress management) 

 

नेतृत्व कौिल : तनाव प्रबंधन 

 

माध्यवमक विद्यालय ों में विद्यालय नेिृत्वकिायओों की विवभन्न भूवमकाएाँ  वजनमें विद्यालय के कायों िथा प्रकायों का प्रबोंधन, 

सरकारी आदेि ों क  लागू करना, कावमयक प्रबोंधन, भौविक सुविधाओों िथा उपकरण ों का प्रबोंधन, विद्यालय पाठ्यक्रम 

का पययिेक्षण, मूल्ाोंकन, यहाों िक वक िास्तविक कक्षा विक्षण िावमल हैं। काययभार के दबाि के कारण, कभी-कभी 

विद्यालय नेिृत्वकिाय गुस्सा िथा वनरािा व्यक्त कर सकिे हैं ज  विक्षक ों की पे्ररणा िथा विद्यावथयय ों के सीखने पर 

प्रविकूल प्रभाि डाल सकिा है। कुछ विद्यालय नेिृत्वकिायओों के पास, वििेष रूप से ग्रामीण के्षत्र ों में, उप प्रधानाचायय 

नही ों हैं; इसवलए अपेक्षाओों क  पूरा करने हेिु उनके पास प्रिासवनक सहय ग की कमी है। सहय ग की यह कमी 

विद्यालय नेिृत्वकिायओों क  उन पर डाली गई अत्यवधक अपेक्षाओों िथा वज़मे्मदाररय ों के प्रवि असोंि ष की ओर ले जािी 

है। कुछ माध्यवमक विद्यालय वजन पररल्पस्थविय ों में सोंचावलि हैं, िे असोंि षजनक ह  सकिी हैं। ऐसी पररल्पस्थविय ों में 

विद्यालय का प्रबोंधन करना विद्यालय नेिृत्वकिायओों के वलए एक अनकहा िनाि पैदा करिा है। इस प्रकार वनधायररि 

िैक्षवणक लक्ष्य ों क  प्राप्त करने हेिु प्रभािी ढोंग एिों कुिलिापूियक अपनी भूवमका वनभाने के वलए िनाि प्रबोंधन 

रणनीविय ों का अभ्यास करना महत्वपूणय है।  

 

गनतनवनध 6: स्वयं करें  (Text) (8_29_hin_activity6_try_yourself 

 

गनतनवनध 6 : स्वयं करें   

तनाव प्रबंधन के तरीके एक नेतृत्वकतास के रूप में आप इन्हें 

अपनी नदनचयास में कैरे् िानमल करें गे? 

स्वयों से बाि करिे हुए समस्या/ल्पस्थवि पर एक नज़ररया विकवसि 

करें  

 

अपने आप से पूछें  – क्या मेरे वनयोंत्रण में है या नही ों?  

गहरी साोंस लेकर, थ ड़ी देर टहलने जाकर, पेड़ ों से बाि कर, 

विद्यावथयय ों से बाि कर, इनड र गेम खेलकर इन माध्यम ों से अपनी 

भािनाओों क  सोंिुवलि करें   

 

कायों िथा वज़मे्मदाररय ों क  सौोंपें – सारे काम स्वयों करने के बजाय 

उनका प्रत्याय जन कर पययिेक्षण करें  

 

विद्यालय के साथी नेिृत्वकिायओों के साथ मज़बूि व्यािसावयक 

सोंबोंध बनाएों  – उनके साथ बािचीि करें  

 

मानिीय जुड़ाि विकवसि करें  िथा अपने सहकवमयय ों एिों वनजी 

जीिन में िावमल ल ग ों के साथ अपने डर, भािनाओों िथा विचार ों 

क  साझा करें  

 

रचनात्मक गविविवधय ों में िावमल ह ों  

प्रसन्नवचत्त रहें   
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र्ारांि (Mind Map) (8_30_hin_summary) 

 र्ारांि  

 
 

 

पोर्सफोनलयो गनतनवनध 

 

अनभहस्तांकन (Text) (8_31_hin_assignment) 

 

अनभहस्तांकन 

 

माध्यनमक नवद्यालय के नवद्यालय नेतृत्वकतासओ ंहेतु 

 

इस क सय क  पढने के बाद, कुछ विक्षक ों के साथ, हर थीम के वलए स्पष्ट् काययवबोंदुओों सवहि अपने विद्यालय के 

वलए लीडरविप फॉर लवनिंग का विज़न एिों वक्रयान्वयन की एक रूपरेखा िैयार करें । यह य जना 2-3 साल ों के 

वलए बनाई जा सकिी है। हालााँवक, स्पष्ट् रूप से वनधायररि करें  वक एक विद्यालय नेिृत्व टीम (विद्यालय प्रमुख, 

विक्षक, चयवनि विद्याथी, चयवनि मािा-वपिा) के रूप में आप इस िैक्षवणक िषय के वलए ठ स पररणाम ों के रूप 

में क्या हावसल करना चाहिे हैं। 

 

 

 

 

र्ारांि 
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माध्यनमक नवद्यालय के निक्षक नेतृत्वकतासओ ंहेतु  

 

इस क सय क  पढने के बाद, एक विक्षक नेिृत्वकिाय के रूप में आप कैसे अपने स्वयों के व्यािसावयक विकास की 

य जना बनाएों गे िथा विद्यावथयय ों के सीखने में सुधार करें गे? एक अकादवमक नेिृत्वकिाय ह ने के साथ- साथ 

विद्यावथयय ों का व्यिसावयक दृवष्ट्क ण से कैसे मागयदियन करें गे, इस सोंबोंध में एक िावषयक य जना िैयार करें । 

 

अनतररक्त रं्र्ाधन 

 

रं्दभस (Text) (8_32_hin_references) 

रं्दभस 
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वेब नलंक (Text) (8_33_hin_weblinks) 

 

वेब नलंक 

● लीड इोंवडया : 

 https://www.youtube.com/watch?v=2_uZ8AZfPTU  

● चेंज लीडरविप एों ड िूल इमू्प्रिमेंट — र ल ऑफ िूल हेड : 

https://www.youtube.com/watch?v=hSfg6ON8iqQ&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9z

askiV2ZCJf&index=4&t=0S  

● डेिलवपोंग िूल एज ए लवनिंग ऑगयनाइजेिन : 

https://www.youtube.com/watch?v=1NJEI6VXEQg&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9z

askiV2ZCJf&index=11&t=0s  

● प्र फेिनल डेिलपमेंट प्लान : 

https://www.youtube.com/watch?v=QEhOFl6d_qU&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9z

askiV2ZCJf&index=9&t=0s  

● िूल एों ड परपज ऑफ एजुकेिन : 

https://www.youtube.com/watch?v=Q9zbADOKd0E&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9

zaskiV2ZCJf&index=13&t=0s  

● न इोंग म र अबाउट इन िेिन्स : https://www.youtube.com/watch?v=-

VdNE3z13Ws&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9zaskiV2ZCJf&index=8&t=0s  

● ऑब् जरिेिन, फीडबैक एों ड सुपरविज़न :  https://www.youtube.com/watch?v=GoC-

5llGCTw&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9zaskiV2ZCJf&index=10&t=0s  

● टीचसय एज ररिेल्पक्टि पै्रल्पक्टिनर : https://www.youtube.com/watch?v=9fihPN41RaE  

● टेस्स इोंवडया टर ाोंसफॉवमिंग टीवचोंग लवनिंग प्र सेस : लीवडोंग टीचरस प्र फेिनल डेिलपमेंट 

https://www.open.edu/openlearncreate/course/view.php?id=1911  

https://www.youtube.com/watch?v=2_uZ8AZfPTU
https://www.youtube.com/watch?v=hSfg6ON8iqQ&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9zaskiV2ZCJf&index=4&t=0S
https://www.youtube.com/watch?v=hSfg6ON8iqQ&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9zaskiV2ZCJf&index=4&t=0S
https://www.youtube.com/watch?v=1NJEI6VXEQg&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9zaskiV2ZCJf&index=11&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=1NJEI6VXEQg&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9zaskiV2ZCJf&index=11&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=QEhOFl6d_qU&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9zaskiV2ZCJf&index=9&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=QEhOFl6d_qU&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9zaskiV2ZCJf&index=9&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=Q9zbADOKd0E&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9zaskiV2ZCJf&index=13&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=Q9zbADOKd0E&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9zaskiV2ZCJf&index=13&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=-VdNE3z13Ws&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9zaskiV2ZCJf&index=8&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=-VdNE3z13Ws&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9zaskiV2ZCJf&index=8&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=GoC-5llGCTw&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9zaskiV2ZCJf&index=10&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=GoC-5llGCTw&list=PLUgLcpnv1YidWTfKv5Z4E9zaskiV2ZCJf&index=10&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=9fihPN41RaE
https://www.open.edu/openlearncreate/course/view.php?id=1911
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● नेिनल कररकुलम फे्रमिकय  फॉर टीचर एजुकेिन टुिड्यस प्रीपेयररोंग प्र फेिनल एों ड ह्यूमेन टीचर 

एन.सी.एफ.टी.ई. 2009 https://ncte.gov.in/website/PDF/NCFTE_2009.pdf  

● नेिनल सेंटर फॉर िूल लीडरविप http://ncsl.niepa.ac.in/  

● प्र ग्राम ओन िूल लीडरविप http://pslm.niepa.ac.in  

 

आकलन 

 

प्रश्न त्तरी (8_34_hin_quiz) 

प्रश्नोत्तरी  

 

1. माध्यवमक स्तर, विक्षा का एक महत्वपूणय चरण है, क्य ोंवक —  

क. यह विद्यालयी विक्षा क  पूरा करने में मदद करिा है 

ख. यह विद्यावथयय ों क  अनुिावसि रहना वसखािा है 

ग. यह उच्च निक्षा और कायस-जगत का प्रवेि मागस है 

घ. यह मुफ़्त विक्षा है 

 

2. आत्मवचोंिन के वलए अवनिायय है — 

क. विचार-विमिय के दौरान प्रश्न ों का उत्तर देना 

ख. वकसी पररघटना क  समझने के वलए जानकाररय ों का उपभ ग करना  

ग. कुछ गलि करने पर ल ग ों की आल चना करना  

घ. नवचारो ंएवं कायों का नवशे्लर्ण और मूल्यांकन करना 

 

3. माध्यवमक स्तर पर प्रभािी नेिृत्व का लक्ष्य है — 

क. सभी विषय ों का विक्षण 

ख. विद्यावथयय ों के रट कर याद करने में िृल्पि  

ग. ब डय परीक्षाओों में बेहिर पररणाम  

घ. नवद्यानथसयो ंके बीच र्ीखने की क्षमताओ ंका नवकार्  

 

4. विक्षक ों के बीच मिभेद (टकराि) की ल्पस्थवि में, जब एक विद्यालय नेिृत्वकिाय मध्यस्थिा करिा है, ि  

उसे आदिय रूप से ह ना चावहए —  

क. एक िाोंविदूि की िरह व्यिहार करें  

ख. र्मस्या का र्माधान करें  

ग. असामोंजस्य वनवमयि करें  

घ. विक्षक ों का लाभ उठाये 

 

5. एक पररिियनकारी नेिृत्वकिाय िह है, ज  —  

क. परेिानी खड़ी करें  

ख. दूरदिी है  

ग. मात्र औपचाररक व्यिहार करें  

घ. अनुिासन रखें 

 

 

https://ncte.gov.in/website/PDF/NCFTE_2009.pdf
http://ncsl.niepa.ac.in/
http://pslm.niepa.ac.in/
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6. लीडरविप फॉर लवनिंग का कें द्रीय विचार है —  

क. पुस्तकें  पढना 

ख. विद्यावथयय ों का जुड़ाि 

ग. इोंटरनेट के ज़ररए सूचना प्राल्पप्त  

घ. नवद्यालय के प्रते्यक नहतधारक का ननरंतर एवं आजीवन निक्षाथी होना 

 

7. मूल् नेिृत्व में िावमल है —  

क. नवश्वार्, मूल्य, ज्ञान और अनुभव 

ख. दृवष्ट्क ण, ज्ञान, विज़न और अनुभि 

ग. ज्ञान, विज़न, कौिल और मूल् 

घ. मूल्, अनुभि, कौिल और विज़न  

 

8. विक्षक ों क  फीडबैक प्रदान करने का मूलभूि उदे्दश्य है —  

क. विक्षण में गलवियााँ वनकालना 

ख. विक्षण विवधय ों पर वनदेि देना 

ग. विद्याथी अनुिासन पर विक्षक ों क  सही करना 

घ. निक्षण-अनधगम प्रनक्रयाओ ंमें रु्धार हेतु निक्षक के र्ाथ रं्वाद करना 

 

9. विद्यालय नेिृत्वकिाय की सामान्य वज़मे्मदारी है —  

क. स्टाफ के साथ हर र ज़ की बैठकें  आय वजि करना 

ख. विद्यालय में अनुिासन बना कर रखना 

ग. विक्षक ों क  वनदेि देना 

घ. नहतधारको ंके र्हयोग रे् नवद्यालय की नवकार् योजना तैयार करना  

 

10. राष्ट्र ीय विक्षा नीवि, 2020 इन द न ों क  महत्व देिी है —  

क. कौिल और ज्ञान  

ख. पूिय-प्राथवमक और प्रारों वभक विक्षा 

ग. व्यवर्ानयक और अकादनमक निक्षा  

घ. पूिय-ब डय और ब डय परीक्षाएाँ   

 

11. लीडरविप फॉर लवनिंग की खास विविष्ट्िाएाँ  वनम्न में से प्राप्त नही ों ह िी ों- 

क. पररिियनकारी नेिृत्व  

ख. वििररि नेिृत्व  

ग. वनदेिात्मक नेिृत्व  

घ. ननरंकुि नेतृत्व  

 

12. एक माध्यवमक विद्यालय नेिृत्वकिाय की सबसे महत्वपूणय भूवमकाओों में से एक है —  

क. आगे बढने के वलए अिसर ों का वनमायण करना 

ख. स्वयं और निक्षको ंके र्तत व्यावर्ानयक नवकार् का नेतृत्व करना  

ग. विक्षक ों क  इनाम देना 

घ. एक स्वच्छ िािािरण बना कर रखना 
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13. एक अकादवमक पययिेक्षक का कायय नही ों हैं? 

क. निक्षको ंऔर स्टाफ़ को हतोत्सानहत करना 

ख. विक्षक ों क  काययस्थल पर भौविक सहायिा उपलब्ध कराना  

ग. विक्षक ों क  प्रविक्षण एिों परामिय देना  

घ. विक्षाथी की दक्षिाओों पर प्रगवि की समीक्षा करना 

 

14. प्र फेिनल लवनिंग कमु्यवनटीज़ (PLC) का उदे्दश्य है —  

क. वबना वकसी एजेंडे के जमा ह ना और मुद्द ों पर विचार-विमिय करना  

ख. कायसके्षत्र में ज्ञान, कौिल और अनुभवो ंको र्ाझा करना  

ग. र ज़मराय की समस्याओों का समाधान करना  

घ. स्टाफ के बीच सहय ग की एक सोंिृवि का वनमायण करना  

 

15. मिभेद (टकराि) की ल्पस्थविय ों से वनपटने का प्रभािी िरीका है —  

क. प्रभावी र्मे्प्रर्ण कौिलो ंका उपयोग करना 

ख. केिल एक व्यल्पक्त के नज़ररए क  सुनना  

ग. मामले क  टालना   

घ. ल ग ों से बच कर रहना 

 

16. विज़न का वनमायण महत्वपूणय है —  

क. विद्यालय के रूपाोंिरण हेिु 

ख. विद्यावथयय ों के मािा-वपिाओों के साथ सहय ग हेिु  

ग. नवद्यालय के रूपांतरण के नलए एक भनवष्योनु्मखी नदिा की स्थापना हेतु 

घ. विद्यालय प्रमुख और स्टाफ के भविष्य हेिु  

 

17. अकादवमक नेिृत्व में िावमल नही ों है —  

क. विक्षण-अवधगम प्रवक्रयाओों का रूपाोंिरण 

ख. ननयमो-ंनवननयमो ंका ज्ञान 

ग. बाल कें वद्रि विक्षणिास्त्र की समझ 

घ. विक्षक का व्यािसावयक विकास 

 

18. विद्यालय में दल में वनम्नवलल्पखि क  बढािा नही ों देना चावहए —  

क. सभी बच्च ों की िैक्षवणक उपलल्पब्धय ों क   

ख. विद्यालय में सभी के सीखने क   

ग. असहमविय ों क  

घ. मतभेद की खस्थतयो ंको 

 

19. विद्यालय आधाररि आाँकड़ा (डेटा) क्य ों महत्वपूणय है? 

क. नवद्यालय के रूपांतरण के नलए उपयोग नकए जाने वाले र्ाक्ष्यो ंके रूप में 

ख. विद्यालय की जानकाररय ों पर फॉमय भरने के वलए  

ग. विक्षक ों और विद्यावथयय ों के साथ साझा करने के वलए  

घ. विद्यालय की जानकाररय ों के बेहिर रख-रखाि में मदद के वलए  
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20.  वनम्न सामावजक-आवथयक पृष्ठभूवम के विद्यावथयय ों की दक्षिाओों क  विक्षक बढा सकिे हैं- 

क. उन पर बहुि अवधक ध्यान न देकर  

ख. उन्हें खेल की िरफ उनु्मख कर  

ग. उनके र्ीखने की आवश्यकताओ ंकी पहचान करके और र्ीखने के प्रनतफलो ंमें 

रु्धार हेतु र्हयोगात्मक तरीके रे् योजना बना कर 

घ. उन्हें  

21. कौन-सा वनणयय सकारात्मक प्रविफल दे सकिा है? 

क. वजसे दूसर ों क  हस्ताोंिररि वकया जािा है 

ख. वजस पर अच्छी िरह स च-विचार नही ों वकया गया है  

ग. जो र्ाक्ष्यो ंपर आधाररत है 

घ. ज  वबना वकसी उवचि सलाह के वलया गया है  

 

22. आप विक्षाथी प्रविफल ों क  विक्षण-अवधगम प्रवक्रयाओों के साथ कैसे ज ड़िे हैं? 

क. विक्षाथी प्रविफल प्रभािी विक्षण-अवधगम प्रवक्रया पर वनभयर नही ों करिे 

ख. विक्षाथी प्रविफल विद्यावथयय ों की सामावजक-आवथयक पृष्ठभूवम पर वनभयर करिे हैं, न वक 

प्रभािी विक्षण-अवधगम प्रवक्रया पर  

ग. निक्षाथी प्रनतफल प्रभावी निक्षण-अनधगम प्रनक्रया पर ननभसर करते हैं 

घ. विक्षाथी प्रविफल विद्याथी की बुल्पिमत्ता पर वनभयर करिे हैं, प्रभािी विक्षण-अवधगम प्रवक्रया 

पर नही ों 

 

23. इनमें से वकसे एक नेिृत्व अभ्यास के रूप में िवणयि नही ों वकया जा सकिा है? 

क. विद्यालय की वदिा वनधायररि करना  

ख. ल ग ों क  और सोंबोंध ों का विकास करना 

ग. विद्यालय का विकास करना  

घ. नवद्यालयी कायों का ठीक रे् प्रबंध न करना 

 

24. विक्षक नेिृत्व का अथय नही ों है — 

क. प्रय ग एिों निाचार 

ख. हर र्मय व्याख्यान पद्धनत का उपयोग करना 

ग. कक्षाओों में अवधगम सोंिृवि क  बढािा देना  

घ. विक्षावथयय ों के वलए सहय गात्मक िरीके से सीखने हेिु अिसर ों का वनमायण करना  

 

25. लीडरविप फॉर लवनिंग फे्रमिकय  में िावमल नही ों है — 

क. अवधगम सोंिृवि का वनमायण करना   

ख. साक्ष्य आधाररि य जना िैयार करना एिों पययिेक्षण  

ग. िैक्षवणक पययिेक्षण  

घ. मतभेद पैदा करना  
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26. विद्यालय विकास य जना क  आधाररि ह ना चावहए — 

क. नवद्यालय के र्भी पहलुओ ंको र्मेर्ने वाले नैदाननक अभ्यार् पर  

ख. वहिधारक ों के साथ साझेदारी पर  

ग. विद्याथी नामाोंकन पर  

घ. विद्यालय की बुवनयादी ढााँचागि सुविधाओों पर  

 

27. माध्यवमक विद्यालय नेिृत्वकिाय के वलए नेिृत्व कौिल ों में िावमल नही ों है- 

क. समे्प्रषण 

ख. मिभेद समाधान 

ग. िनाि प्रबोंधन  

घ. र्कारात्मक दृनष्ट्कोण 

28. सीखने के दौर (लवनिंग राउों ड्स) सबसे ज़्यादा सहायक हैं —  

क. निक्षण-अनधगम प्रनक्रयाओ ं के प्रभावी अंतरण के नलए निक्षको ं की क्षमताओ ं के 

ननमासण में 

ख. विद्यालय में मािा-वपिाओों की सहभावगिा क  प्र त्साहन देने में  

ग. अोंिर-िैयल्पक्तक सोंबोंध ों के विकास में 

घ. कक्षा अोंिरण में  

 

29. मिभेद समाधान के वलए एक प्रभािी व्यिहार रणनीवि है —  

क. रचनात्मक-र्नक्रय 

ख. ध्वोंसात्मक-सवक्रय 

ग. ध्वोंसात्मक-वनल्पिय 

घ. रचनात्मक-वनल्पिय 

 

30. इनमें से कौन-सी रणनीवि अवहोंसक समे्प्रषण के वलए नही ों है? 

क. समानुभूविपरक रिैया 

ख. सहय गात्मक काययिैली 

ग. परिाह/वचोंिा जिाना 

घ. आक्रमक होना 

 

31. SGOC का फुल फॉमय क्या है? 

क. विद्यालय, मैदान, रुझान और चुनौवियााँ 

ख. माध्यवमक, सरकारी, अिसर और कक्षा 

ग.  विद्यालय, मैदान, रुझान और पररसर 

घ. र्बल पक्ष, दुलसब पक्ष, अवर्र और चुनौनतयााँ 

 

32. िनाि प्रबोंधन रणनीवि आधाररि है — 

क. भािनाओों के साथ व्यिहार नही ों करने पर  

ख. मानवीय जुड़ाव नवकनर्त करने पर  

ग. स्वयों से नकारात्मक बािचीि पर  

घ. क्र वधि ह ने पर  
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33. इनमें से कौन-सा विद्यालय नेिृत्व का मॉडल नही ों है? 

क. वििररि नेिृत्व  

ख. सहय गात्मक नेिृत्व 

ग. पररिियनकारी नेिृत्व 

घ. नकारात्मक नेतृत्व 

 

34. लीडरविप फॉर लवनिंग ध्यान कें वद्रि नही ों करिा है —  

क. विद्यावथयय ों के सीखने के प्रविफल ों में सुधार करने पर 

ख. साक्ष्य आधाररि य जना िैयार करने पर 

ग. दूसर ों के साथ सहय ग करने पर 

घ. ननणसय लेने में देरी करने पर 

 

35. कौन सा गुण लीडर बाई एक्शन का नही ों है? 

क. मज़बूि अोंिर-िैयल्पक्तक सोंबोंध वनवमयि करना  

ख. पूवासग्रही रवैया रखना 

ग. पहल करना  

घ. स्वयों पे्रररि ह ना 

 

36. एक माध्यवमक विद्यालय नेिृत्वकिाय क  क्या ह ने की आिश्यकिा है —  

क. लीडर बाई एक्शन 

ख. लीडर बाई प जीिन 

ग. वनरों कुि नेिृत्वकिाय 

घ. समू्पणय नेिृत्वकिाय 

 

37. अकादवमक पययिेक्षण की िकनीक ों में िावमल नही ों है —  

क. प्रविक्षण और परामिय देना 

ख. निक्षको ंपर हावी होना 

ग. लवनिंग राउों ड्स 

घ. पूछना िणयन करना 

 

38. एक विद्यालय नेिृत्वकिाय के वलए स्वयों का विकास महत्वपूणय है- 

क. आत्मब ध के वलए 

ख. अपने आत्मनवश्वार् को बढ़ाने के नलए, जो उरे् चुनौनतयो ंको स्वीकारने हेतु तैयार 

करता है 

ग. विद्यालय के रूपाोंिरण के वलए  

घ. मिभेद समाधान के वलए 

 

39. एक प्रभािी नेिृत्वकिाय बनने के वलए स्वयों के द  सबसे महत्वपूणय गुण हैं -  

क. प्रिासक और प्रबोंधक ह ना 

ख. आय जक और य जनाकार ह ना 

ग. पहल करने वाला और र्कारात्मक दृनष्ट्कोण रखने वाला होना 

घ. विघ्न डालने और विकायिी रिैया रखने िाला ह ना 
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40. एक विक्षक क  परामिय देने के दौरान इनमें से कौन-सा सही रिैया नही ों है? 

क. र्मस्या र्माधान की कम क्षमता होने के कारण निक्षक की आलोचना करना  

ख. समानुभूवि रखना 

ग. स्पष्ट् समे्प्रषण करना 

घ. विक्षक क  उसके मौजूदा कायय के वलए प्र त्सावहि करना  
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